Viljen til LIVSLANG VEJLEDNING - fra vugge til krukke?

Uddrag af oplæg ved åbningsarrangement i Videncenter for Uddannelses- og Erhvervsvejledning den 23. april 2007

Af: Jens Erik Kristensen, lektor, lic.phil. og forskningsprogramleder, 

Institut for Pædagogisk Filosofi, Danmarks Pædagogiske Universitet
jek@dpu.dk
Jeg takker for indbydelsen til at sige noget her ved åbningen af Videncenter for Uddannelses- og Erhvervsvejledning. 

Jeg har noteret mig, at centeret hovedformål er at bidrage til udviklingen af en egentlig vejlederprofession og vejlederuddannelse bl.a. gennem udvikling af ’vejledningsdidaktisk kompetence’ og -metodik – og at det er med særligt henblik på at støtte og vejlede mennesker i deres valg af uddannelse og erhverv med den hensigt at få dem til at træffe det, Ulla Tørnes i sin tid kaldte for ’fornuftige valg’ af uddannelse og erhverv – og desuden at reducere frafald og øge fleksibilitet.

Vejledningens opdrag:
At formidle individuel lyst med den nationale konkurrencestats interesser
Det er jo et prisværdigt og nødvendigt initiativ i betragtning af, hvor meget vejledning kommer til at fylde fremover med vejledningsreformen – samt ikke mindst: hvor stor en politisk og uddannelsesøkonomisk betydning, der tillægges vejledning, og hvor stort et samfundsmæssigt ansvar, der med reformen lægges på vejledernes skuldre. Vejledere er ikke for ingenting at sidestille med en ny tids frelsere og forsonere, om man vil med en ny tids præsteskab og sjælesørgere, der ikke blot skal sikre den enkeltes individuelle frelse (der i dag hedder personlig vækst og selvrealisering med reference til den enkeltes lyst og netop ikke til synden), men også den nationens overlevelse, velstand og velfærd, dens kulturelle sammenhængskraft såvel som dens økonomiske konkurrencekraft i den globale vidensøkonomi. For både sammenhængskraften og konkurrencekraften står og falder i et videnssamfund med uddannelsessektoren og med den optimale fordeling af nationens 5,5 millioner menneskelige ressourcer på de relevante uddannelser, erhverv og professioner, men disse opgaver står og falder i dag også med, at man kan få individer af egen vilje og lyst til at gøre og vælge de uddannelser og erhverv, vi i dag anser for samfundsmæssigt fornuftigt og nødvendigt. 

Dette svarer til, at en vejleder altid befinder sig i et såvel individualiserende som et totaliserende perspektiv, hun skal tænke på hin enkeltes udvikling og frelse, såvel som på menighedens, samfundets samlede udvikling og frelse – nøjagtigt som middelalderens pastor, der skulle forholde sig til menighedens (alles) og det enkelte lams frelse – altså alles og enhvers – omnis et singulatim, som det hed på middelalderlatin.

Professionaliseringen af vejledning: Ledelse og pædagogik

I lyset af denne nøglerolle og betydning er der alle mulige grunde til at professionalisere vejledning som en selvstændig profession, der kræver uddannelse og vidensdeling – vidensspredning. Og det siger jeg, selvom jeg også her som idéhistoriker vil advare mod denne bestræbelse på at professionalisere vejledning, ikke blot fordi vejledning udspiller sig som et mere eller mindre intimt forhold mellem personer, hvor der er grænser for professionaliseringen, men også fordi vejledning er en af disse metierer, hvor man har med mennesker at gøre - og der er grænser for, hvad man kan gøre af og med hensyn til andre mennesker – især hvis man i dag både skal respektere deres selvbestemmelse, deres selvrealisering og i øvrigt er henvist til at knytte an til deres lyst – deres egen vilje og selvledelse. 

Vejledning er en profession, hvor man har med mennesker at gøre, og hvor man er sat i verden for at intervenere i den andens selvforhold, et andet menneskes måde at forholde sig til sin gøren og laden: et socialt træf, hvor man forholder sig til og omsorgsfuldt intervenerer i et andet menneskes selvforhold, dvs. et andet menneskes måde at forholde sig til sin gøren. Men måden hvorpå vejlederen forholder sig til sin vejledning falder ikke nødvendigvis sammen med vejledtes måde at forholde sig til sin opførsel, sine valg, sine behov og lyster (der er forskellige perspektiver og interpretationer og værdsættelser – forholdet er sjældent gement), ligesom en lærers forhold til sin undervisning ikke falder sammen med elevens forhold til sin læring og udvikling.

Derfor kunne allerede Freud pointere, at det forholder sig med vejledning som med andre menneskeprofessioner, nemlig at man i udøvelsen af dem ikke kan undgå at blive skuffet: mennesker gør noget andet og vil noget andet og forholder sig til sig selv på en anden måde, end man gør. Og de kan protestere mod ens intervention i deres selvforhold. 

I dag er problemet desuden, hvilke figurer og metaforer, man vil lægge sig op ad i professionaliseringen af vejledning, som jo i sin moderne form er opstået i grænsefeltet mellem pædagogik og ledelse, mellem en pædagogik, der mere og mere bliver en vejledningspædagogik (med reference til livslang læring og med lysten som motor) og så en HRM-ledelse, der betragter mennesker som ressourcer, der skal realiseres gennem udvikling, kompetenceudvikling, og diverse former for præstations- og performance-fremme.

Jeg bruger her i forlængelse af Lars-Henrik Schmidt vejledning som den generaliserede overskrift og samlebegreb om mange forskellige typer af ’ledning’ (vejledning, coaching, mentoring, rådgiving, konsulentbistand, hjælp – og pædagogik) i ordets dobbelte betydning: at lede og at overlede – dvs. overførsel af information og energi fra situation til situation: der overføres i situationer. Og generaliseringen af vejledning er et symptom på, at vi har befundet os i en overgang fra styring (af adfærd) til ledelse (af opførsel), dog således at vejledningsreformen også er led i nye centrale styringsformer, og fordi folk tilsyneladende har svært ved at lede sig selv, at udvise selvledelse, men må have overført overførselsenergi, så de ikke tabes. 

Vejledning er et symptom på, at forholdet mellem pædagogik og ledelse og terapi er under opløsning: at pædagogikken nærmer sig HRM og i takt hermed er der fare for, at managementfilosofien eller snarere -ideologien kommer til at dominere, netop fordi man i moderne management har reformuleret en stor del af reformpædagogikken i en mere erhvervsrettet jargon – hovedsageligt ved at parre læringspædagogikken med HR-ideen om kompetenceudvikling, hvorved to felter af vidt forskellig herkomst konvergerer og interpenetrerer.

Men hvad, der her interpenetrerer, får man først et blik for 

· dels via en idehistorisk analyse af vejlederens og vejledningsproblematikkens herkomst, 

· dels via en konfigurativ diagnose af vejledningens aktuelle dispositiv,
· dels via differentiering mellem vejleder-metaforer for indeværende.
Det er det, jeg vil gøre i det følgende.
Vejledningens aktuelle ledelsesdispositiv:

Det individuelle og det samfundsmæssige perspektiv

Vi har fået en ny og generaliseret vejledningsproblematik – af flere grunde:

Dels fordi vejledning, som Lars-Henrik Schmidt har gjort opmærksom på, er blevet et selvskabt problem i kølvandet på den frisættende pædagogik; børn og unge er siden 1970'erne blevet mødt af en frisættende pædagogik. De skulle lære at bruge deres frihed til at definere deres personlige projekt – til at blive projektleder i deres egen individualiserede eksistens, som det hedder. Den nye ufrihed blev, at de ikke kunne blive fri for at være deres egen personlige projekt. Nye generationer af børn og unge har så taget denne frisættelse til frihed på sig og brugt den på måder, der nu i lyset af behovet for effektiv udnyttelse af nationens arbejdskræfter beklages af opdragere, pædagoger og uddannelsespolitikere og erhvervsliv: de er alle mere eller mindre skuffede over, at de unge ikke udviser samfundssind i deres studievalg og erhvervsvalg og hele måde at tilrettelægge deres liv, men lader sig vejlede af noget andet – nemlig af deres egne personlige lyster og livsstrategier. 

Vejledningsreformen og den nye betoning af vejledning kan derfor beskrives som frisættelsespædagogernes og uddannelsespolitikeres diskrete hævn over de uregerlige unge – men under fortsat respekt for deres selvbestemmelse. De skal blot vejledes i at træffe ’fornuftige valg’, som Ulla Tørnes udtrykte det – og da stoler vi ikke på deres egen fornuft og myndighed – den skal vejledes lidt, for det moderne individ er optaget af sine egne lyster og ønsket om et succesfuldt liv. De tager deres personlige projekt meget alvorligt, de træner eksistentielt i selvoptagethed og alenehed sammen med andre (hvilket ikke er det samme som egoisme og ensomhed). De følger deres lyster og involverer andre i det – og finder deres lyst i deres eget projekt – og har været fordømt til det. Og hvordan så få dem til at få lyst til de rigtige og fornuftige valg? Det kræver, at vi går lidt tættere på dem, at vi skal ind i deres selvforhold – at vejledningen skal forholde sig til deres selvforhold og fremme deres selvbegrænsning uden at krænke deres lyst til selvbestemmelse og selvrealisering

Men dertil kommer, at vi med største selvfølgelighed erfarer og problematiserer stadig flere forhold og problemer som vejledningsforhold og vejledningsproblemer – det er tendensen bag den selvfølgelighed, hvormed man i dag taler om vejledning, vejledning, vejledning på alle niveauer her i individualiseringens og globaliseringens tidsalder. Vejledning befinder sig midt imellem pædagogik, ledelse og terapi, som har glidende overgange til hinanden

Viljen til livslang vejledning: Livslangt, livsbredt og livsdybt
Vi er vidne til, som Peter Plant har gjort opmærksom på, at vejledningsaktiviteter af enhver art (ikke blot uddannelses- og erhvervsvejledning, men også voksenvejledning, coaching, mentoring, supervision, sundhedsvejledning, socialvejledning, eksistentiel vejledning, livsvejledning (life coaching), selvhjælpsprogrammer på TV (om børneopdragelse, parforhold og ægteskab, boligindretning, konfliktløsning – altså rettet mod problemer i det civile liv: fx i forældreforhold, i partnerskaber, i bekendtskaber etc.) – udvider sig …
a) i længden – i form af livslang vejledning i kølvandet på livslang læring og kompetenceudvikling. EU: ”Alle europæiske borgere skal have adgang til vejledning på alle stadier af livet…” - her følger ekspansionen af vejledningen ekspansionen af pædagogikken fra børneliv og -skole til arbejdsliv og voksenliv: Generalisering af pædagogikken i perioder, hvor pædagogikken i sin klassiske form som opdragelseskunst afvikles: Ingen opdragere, men forholdet til andre pædagogiseres: Vi betragter os selv og hinanden i pædagogikkens kode og medium: Som ’børn’/unge, der endnu ikke er, hvad vi kan og skal blive: Formbare og udviklelige, vi skal være i udvikling: Tidens developmentalisme kræver en developmentalitet, en bestemt ledelseskunst: vejledning. 

b) i bredden – i form af livsbred vejledning, der breder sig til stadig flere områder af livet, stadig flere forhold, gerninger og relationer: Stadig flere områder, hvor man skal vejledes i valg og gøremål – så meget mindre giver sig selv (homo optionis: uendelige valg og muligheder, afgørelser og beslutninger, der skal træffes, retninger, der skal afsøges etc.) – frem for alt uddannelsesvalg og karrierebeslutninger.
c) i dybden – livsdyb og intimiserende/intimiderende vejledning (life coaching), der går stadig tættere på den enkeltes personlighed og subjektivitet, den enkeltes selvforhold, da det handler om at støtte og samarbejde med den enkeltes selvrealisering – dvs. at støtte og bearbejde den enkeltes indre selvforhold og selvomsorg under hensyn til selvbestemmelse og selvrealisering (eks. befamlingen af personligheden på arbejdsmarkedet og i arbejdslivet i dag (life coaching)): ”udvikle effektiv selvadministration af deres læringsveje og karriereveje”, som helst skal matche EU's vision om styrkelse af investering i uddannelse, livslang læring, menneskelig kapital, udvikling af arbejdsstyrken i den vidensbaserede økonomi.

Derfor hører vejledning til en af tidens fixe idéer – tidens columbusæg.
Vejledning som columbusæg
Det er kort sagt en stor og traditionstung byrde og et stort samfundsmæssigt, politisk og økonomisk ansvar, der lægges på den moderne vejleders skuldre. Men glem ikke, at med ansvar følger også skyld og bebrejdelser. En lang række uddannelses- og beskæftigelsespolitiske problemer gøres i dag rask væk til resultater af 'mangelfuld vejledning' og 'dårlige vejledere' (ligesom meget gøres til ledelsesproblemer) - herunder først og fremmest afbrudte skole- og uddannelsesforløb, frafald og lave gennemførselsprocenter på de videregående uddannelser, men også overproduktionen af bestemte uddannede og kandidatgrupper. 

Således er vejledningsreformen i sig selv ikke blot et politisk columbusæg, men også et kunststykke i måden, hvorpå den taler hen over en række store, næsten klassiske konflikter i vort samfund. Bag den troskyldige og velmenende idé om mere, tættere og bedre koordineret vejledning ligger nogle tidstypiske problemstillinger, som det er værd at være opmærksom på, inden man bliver gjort til agenter for diverse politiske strategier.
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