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1. Den nationale strategi for vejledning pa ungdomsidannelserne
udledt af love, bekendtggrelser, undersggelser ogadueringer

Hvilken rolle teenkes gennemfgrelsesvejledningen apille?

Bade i Globaliseringsradets opleeg samt i forskelligspil fra regeringen leegges der op til, at
flere skal have en ungdomsuddannelse. Malene fue dg at i 2010 skal mindst 85 % af en
ungdomsargang have en ungdomsuddannelse, og id26E5 det sig om 95 %. Samtidig er
malsaetningen mht. de videregaende uddannelser (KWW og LVU), at i 2010 skal mindst
45 % have en videregaende uddannelse, og i 20jér det sig om 50 %.

Disse politiske malsaetninger stiller nogle krawdjledningen og iszer til gennemfgrelsesvej-
ledningen i ungdomsuddannelserne.

Bedre vejledning Ungdomsuddannelsesinstitutionerne skal sammenUhkedg Studievalg
motivere og vejlede de unge til at treeffe de rettlg. Vejledningen skal forbedres og malret-
tes, bl.a. ved brug af uddannelsesplaner. Ungehateaifsiuttet en studieforberedende ung-
domsuddannelse men ikke pabegyndt en videregaehtdmoelse, skal have tilbud om vej-
ledningssamtaler. Der skal saettes ind med en deenslsats med opsggende vejledning for
visse grupper af indvandrere og efterkommere.

Samtaler med ungeder er ved at falde fra: Alle uddannelsesinstndr skal forpligtes til at
etablere ordninger, der sikrer, at der sa hurtigt snuligt tages en "udviklingssamtale” med
de unge, som er faldet fra, eller som risikerdalale fra, for at fa dem tilbage i uddannelse.
Professionel vejledning Vejledningsindsatsen skal males pa specifikkenkitative krav for
gennemfgrelse og udslusning til beskaeftigelse atiden uddannelse. Der skal sikres en gget
professionalisme hos vejlederne og @gget brug aftbmaarking og kvalitetssikring.

Af " Fremgang, fornyelse og tryghed® fremgar det, at alle unge skal have en ungdomsud-
dannelse, og at mange starter pa en ungdomsuddanmein at en del unge falder fra. Ca. 1/3
i erhvervsuddannelserne falder fra, mens det alleéne gymnasium drejer sig om 16 % af
matematikerne og 20 % af de sproglige, der falder®a hf og htx er frafaldet stgrre. Rege-
ringen laegger op til, at dette store frafald sladbringes, bl.a. ved at der pa hver skole udar-
bejdes handleplaner for at sikre, at feerre elealdef fra, og vejledningen skal forbedres pa
skolerne. Der skal pa erhvervsuddannelserne etsbheentorordninger for elever, der mang-
ler statte, samtidig med, at der pa de gymnasidd@annelser skal laves introordninger, tutor-
ordninger, studiebog og vaerkstedsundervisfing.

Formalet med dette projekt, "Vejledningsstrategiengdomsuddannelser”, er at belyse vej-
ledningsstrategier pa nogle ungdomsuddannelsesagarbejde med nogle uddannelsesinsti-
tutioner at udvikle strategier, der kan stgtte gat@ennemfgrelse af ungdomsuddannelserne.
Herunder vil vi se pa hvilke kompetencekrav, dglgé love, bekendtggrelser, undersaggelser
mv. stilles til vejledere i ungdomsuddannelsernet Ol vi relatere til den geeldende vejleder-
uddannelse og dens formal, mal mv.

Udviklingsarbejdet har omfattet fglgende arbejdsdet:

! Fremgang, fornyelse og tryghed. S. 26 — 33. 2005
2Samme s. 32
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Indsamling af viden fra forskellige undersggelsgrapporter

2. Beskrivelse af politiske initiativer og forventniexgi forhold til vejledningens rolle og
vejledernes kompetencer og deres muligheder iridddse med at stgtte de unge i de-
res valgprocesser

3. Afdeekning af vejledningsstrategier pa forskelligggdomsuddannelser — det almene
gymnasium, tekniske skoler, hhx samt SOSU

4. Skitsering af krav til vejlederne og opstillingaibefalinger til en gennemfarelsesvej-
lederprofil. Dette er bl.a. gjort med afseet | pkéges egne og andres undersggelser,
Amundssons studier og anbefalinger, og kompetenoapséillet i DUE (Diplomud-
dannelse i Uddannelses- og Erhvervsvejledning)

5. Udvikling af eller pabegyndt udvikling af strategfer/kvalitetssikring af vejledningen

i samarbejde med fire skoler, der repraesenterghbiy EUD og SOSU. Dette bl.a. sat

i relation til den seneste revision af vejledningsin samt de nye bekendtggrelser for

gennemfgrelsesvejledning og om kvalitetssikringegliedningen.

Udviklingsprojektet blev pabegyndt i januar 2007esdorlgbet over 1v2 ar. | den periode har
der inden for omradet vaeret tale om lovgivningsbelendtgarelsesmaessige aendringer, hvil-
ket har betydet, at projektet har taget afseet 2007 geeldende bestemmelser, men undervejs
har forholdt sig til 2ndringerne og derfor undesvegr revideret mal og delmal i projektet.

Bekendtgarelsens mal og fokus

Ved starten af projektet var hjemlen for genneniéasrejledning forankret i de enkelte ud-
dannelseslove og var reguleret i Bekendtgarelsegeonemfgrelsesvejledning (BEK nr. 298
af 28. april 2004).
Vi vil i denne rapport forholde os til gennemfgessejledningen og derfor kun sporadisk ind-
drage overgangsvejledning mellem folkeskole og onggliddannelser, mens overgangen til
henholdsvis videregadende uddannelser og arbejdsahetrkil blive inddraget med afseet i
gennemfgrelsesvejledningens rolle heri.
| BEK nr. 298 defineres formalet med gennemfgrelsgasdning i § 1:
"Formalet med vejledningen er, at den enkelte ekewvsist eller studerende fuldfgrer
den valgte uddannelse med stagrst muligt faglighegonligt udbytte.”
Stk. 2 siger, atejledningen skal understgtte elevens evne tibetfé valg, som indgar
i tilrettelaeggelsen af den enkeltes uddannelseforsthelse for sammenhaengen mel-
lem disse valg og det efterfglgende uddannelskes-edskaeftigelsesgnske, samt un-
derstatte elevens mulighed for at tilegne sig braditannelses- og studiekompetencer
heru3nder studiemetoder, hensigtsmaessige leesebeglavaner samt samarbejdsfor-
mer:
Bekendtgarelsen leegger op til, at der bade eotalindividuel og kollektiv vejledning, og at
den koordineres med UU-centre og de regionale &tattiscentre.
Den kollektive vejledning er feelles for elever gfdannelsen og omhandler generelle omrader
af mere orienterende art.

% Bekendtggrelse 298 var den geeldende bekendtg@eslgerojektets begyndelse i januar 2007. Den mye b
kendtggrelse har gyldighed fra 1. august 2008
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Den individuelle vejledning skal tage afsezet i elespersonlige forudsaetninger og i formal og
struktur pa den enkelte uddannelse.

Bade den individuelle og den kollektive vejlednatiler krav til vejlederens kompetencer.

Pa den ene side stiller den kollektive vejlednirayvkom indsigt i uddannelsens opbygning og
mal, indhold mv., men ogsa om kompetencer omhaddlennen til formidling til en bestemt
malgruppe og udsyn mht. eendringer i bl.a. politisiey til den pageeldende uddannelse og
ikke mindst paedagogiske kompetencer. Der kan tatest krav om kontekstkendskab.

Pa den anden side stiller den individuelle vejladrkrav til vejlederen om at kunne "leese”
den enkelte vejledningssggende og at kunne sagttesi@ersonlige forudsaetninger i relation
til den pagaeldende uddannelses krav om bade fagligh sociale og personlige kompetencer.
Det kreever, at den enkelte vejleder har bade fagéigciale og handlekompetencer.

Samlet set ma det understreges, at vejledererkskak veelge en relevant tilgang til den spe-
cifikke vejledningsopgave, og at dette skal sketpdplyst og reflekteret grundlag. Kendskab
til forskellige vejledningsmetoder og disses gragdér saledes et kompetencekrav til gennem-
farelsesvejledere. Man kunne ogsa mere overordn@iulere det som et krav om, at en vejle-
der skal kunne formulere og efterleve en vejledsstigitegi samt evaluere og udvikle denne.

| lgbet af projektperioden er der taget forskellpgditiske initiativer, hvor én af de veesentlig-
ste i relation til gennemfarelsesvejledningen edrag af vejledningsloven, saledes at gen-
nemfarelsesvejledningen bliver en del af den gdieerejledningslov.

Hgringsudkast 31. 01. 2008:
Forslag til lov om aendring af lov om valg af uddanelse og erhverv

Baggrunden for sendringen er bl.a. EVA’s evalueghtU-centre og Studievaly.

Heri anbefales et stgrre samarbejde mellem ungdidasmelserne og bade UU-centrene og
Studievalg.

Unge med seerlige behov for vejlednibegr lsegges i rapporten op til, at der udarbegies
feelles definition af unge med saerlige behov foledjing — men ogsa at definitionen knyttes
an til metodeudvikling med henblik pa at tilrettglge en differentieret vejledningsindsats.

Det foreslas, at det preeciseres, at vejlednindiattélaegges, sa den i saerlig grad malrettes
unge, der har eller vurderes at have vanskeligheztbat veelge, pabegynde og gennemfare en
ungdomsuddannelse, og unge, der har vanskeligatvegtlge erhver?.

EVA anbefaler, at Undervisningsministeriet defimegennemfarelsesvejledernes rolle, sa de
far ansvar for at identificere unge med seerligeoefbr vejledning og henvise dem til bl.a.
Studievalgsvejledningen. Gennemfgrelsesvejlederdrages i arbejdet med at definere unge
med seerlige behov for vejlednihy/ejledningen skal vaere realistisk i forhold tilhdenges
gnsker og forudseetninger og samfundets behov.

Der skal veere sammenhaeng og progression i vejlgeinin

Institutionerne skal forpligtes til at sikre, atr@gableres ordninger, der sikrer, at der hurtigst
muligt tages en samtale med unge, som risikerfeddz fra®

* Danmarks Evalueringsinstitut (2007) Vejledning weatg af uddannelse. Evalueringsrapport
® Udkast til haring — bemaerkninger til lovforslage

® Sammes. 8

"Samme s. 9

& Samme s. 10
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| Bekendtggarelse nr. 706 af 30. juni 200@Bekendtgarelse om vejledning om gennemfarelse
af uddannelser pa Undervisningsministeriets omrgoegiseres gennemfgrelsesvejledningens
mal, indhold, tilretteleeggelse mv.
Ifalge bekendtgarelsen bliver formalet med genneetdasvejledning, at:
* den enkelte elev/studerende fuldfgrer den valgtadelse med starst muligt fagligt
og personligt udbytte
* vejledningen skal understgtte den enkeltes eviag tiibeffe begrundede valg og til at
gennemfgre den valgte uddannelse
« den enkelte som led i uddannelsen bliver i stdrat formulere mal og delmal med
hans/hendes uddannelse, opnar et realistisk kepeespektiv og gode studie- og ar-
bejdsvaner
« vejledningen skal gives saledes, at der for deelemkikres sammenhaeng og progres-
sion i vejledningsindsatsen

Vejledningen tilretteleegges bade som individualpgevis og kollektiv vejledning, der skal
stgtte og supplere hinanden.

Vejledningen tilretteleegges efter den enkeltes behed vaegt pa unge, der pga. faglige, per-
sonlige eller sociale vanskeligheder mv. har eidehbehov for vejledning. Der laegges her-
med op til, at vejledning skal have fokus pa ungel mt udvidet vejledningsbehov.
Vejledningen ved uddannelsesinstitutionerne skadtages i samarbejde med Studievalg, sa-
ledes at der bliver tale om, at vejledning om védgende uddannelse og erhverv af den enkel-
te opleves som sammenhaengende.

Vejledningen skal varetages af uddannede vejledgrestitutionerne skal have et system til
kvalitetsudvikling og kvalitetssikring af vejledmgan, og skal som minimum indeholde under-
sagelser, der maler elevernes/de studerendesisitfeel og udbytte af gennemfgrelsesvejled-
ningen. Herudover skal effekten af vejledningentrsdin frafald og gennemfarelse af uddan-
nelserne indga.

Undersggelser af vejledning i ungdomsuddannelserne

Udover politiske tiltag er der gennemfart forskgdliundersagelser angdende gennemfarelses-
vejledning. Bl.a. udfgrte Rambgll i 2006 for Undenmgsministerieen stgrre undersggelse

af gennemfgrelsesvejledningen i de gymnasiale uddser: "Opgaver og samarbejde i vej-
ledningen. En evaluering af gennemfarelsesvejlegmipa de gymnasiale uddannelser, maj
2006".

Denne rapport har fokus pa gennemfgrelsesvejledu@jigderopgaver og -kompetencer,
hvorfor vi senere vil se naermere pa resultatetmalersggelsen.

"Frafald i erhvervsuddannelserne — arsager og forkaringer”

| "Frafald i erhvervsuddannelserne — arsager okjddnger”, UVM 2005, der er en opsam-
ling pa forskellige undersggelser af frafaldetivarvsuddannelserne, er fokus ikke kun pa
vejledningsindsatsen men bl.a. ogsa pa det peeddgogiiljg, de unge, strukturen i uddannel-

° http://pub.uvm.dk/2005/frafaldsopsamling/
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serne mv. Rapporten er en opsamling pa forskalligiersggelser foretaget pa en raekke ud-
dannelsesinstitutioner.

Et veesentligt resultat af de forskellige analyssewn at der ikke er konsensus blandt skolerne
indbyrdes eller mellem skolerne og Undervisningsstémiet om, hvornar en elev er faldet fra
sin uddannelse. Eksempelvis vil en elev, som ovedilggn anden ungdomsuddannelse, eller
som skifter til en anden erhvervsskole, hos Undaimgsministeriet blive betragtet som fra-
falden, mens den samme elev hos nogle skolerive Bhtegoriseret som stadig veerende i
gang med uddannel$®&Derfor veelger nogle skoler at skelne mellem “fichfaed perspektiv"
og "frafald uden perspektiv", hvor frafald med pesistiv omhandler unge, der skifter uddan-
nelse og derved bliver i uddannelsessystemetallgéet i arbejde, mens frafald uden per-
spektiv omhandler unge, der dropper ud.

| publikationen refereres til Globaliseringsradetsde d. 25-26/8 2005, hvor der i et notat rid-
ses nogle baggrundsfaktorer op for risiko for fiif&leverne

» savner faglige udfordringer

« savner respons og er usikre pa, om de er gode nok
» savner opmeerksomhed og indflydelse

* har lav selvopfattelse

* har tidligere afbrudt en uddannelse

* har kun 9. klasse som baggrund

« erunder 19 ar, nar de pabegynder uddannelse

* har anden etnisk baggrund end dansk

* mangler praktikplads

Publikationen opstiller en raekke anbefalinger ogep@a behovet for gennemfarelse af en
reekke udredningsarbejder, der dels kan medvirle skabe konsensus om, under hvilke om-
steendigheder en afbrudt erhvervsuddannelse skalttieaiseres som "frafald”, "omvalg" eller
"tilvalg”, og som kan medvirke til at skabe opmaerkbed om betydningen af det Ilgbende op-
tag. Endelig peger publikationen pa behovet fodeatskabes opmaerksomhed om det forhold,
at forskellige elevgrupper har behov for forskeitigsats, hvis det skal lykkes at nedbringe
det samlede frafald.

Dansk center for undervisningsmiljg

DCUM™ opererer i deres undersggelse bl.a. med en skelatlem, at eleverne "skubbes” ud
af uddannelserne pga. individuelle og institutimé&rhold eller "treekkes” ud pga. efter-
spargsel p& markedet samt med frafald uden peismekfrafald med perspektiV.

19 De f4 analyser, som har undersgagt frafaldsprokikem kvalitativt, ndr frem til, at frafaldet, fst&et som at
eleven falder ud af uddannelsessystemet eller aveitgarbejdsmarkedet, formodentlig er betydefighdre, end
de officielle tal indikerer. Jfr. Frafald i erhvewddannelserne — arsager og forklaringer. UVM 2005.

M Analyse af frafald pa erhvervsuddannelserne ogbkamy sundhedsuddannelserne. Undervisningsmisjewet
underliggende fokusttp://www.dcum.dk/frafal®?006

2g5es. 4
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Analyserne viser, at debciale undervisningsmifjg—forstdet som elevernes vurdering heraf
— har en positiv effekt pa tilbgjeligheden til aldfgre en uddannelse, og "... at de elever, der
er faldet fra uden perspektiv, i gennemsnit vardrertilfredse med det sociale undervis-
ningsmiljg end dem, der falder fra med perspektiv”.

Konkluderende siges, "at det i en undervisningsamiessig optik ikke er tilfaeldigt, hvilke
elever der falder fra”. Miljget, bade det socialemogsa det fysiske, pavirker beslutningen
hos den enkelte elé¥.

Rambgll-undersggelsen
Hvor EVA-rapporten har fokus pa UU-centre og Studigs betydning for valg af uddannelse
og erhverv i transitionsfaser, og DCUM-analyserMM’s opsamling ikke fokuserer pa vej-
ledningsindsatsen i erhvervsuddannelserne men dodupa frafald ud fra uddannelsesstruk-
tur, peedagogik, leererfaglighed og undervisningsreilpredt, fokuserexOpgaver og samar-
bejde i vejledningen”som titlen antyder, pa vejledningsindsatsen iytarpsiale uddannel-
ser.
Formalet med undersggelsen var at fa undersgdtehpgaver gennemfarelsesvejledningen i
de gymnasiale uddannelser varetager, og om derrséggvernes valgkompetencer i sam-
menhaeng med den faglige vejledning i fagene ogiaslejde med vejledningen i Studievalg
og i UU-centrene.
Evalueringen har haft fokus pa fire overordnedeai®m

» Prioritering og vejledernes baggrund

* Opgaver og ressourceforbrug i vejledning

» Aktiviteter i vejledningen

* Sammenhaengen i vejledningen

Prioritering og vejledernes baggrund

Vejledningen er vigtig for uddannelsesinstitutiorerVejledningen har i nogen grad rektorers
og uddannelseslederes daglige bevagenhed, merdgpartiektorer og uddannelsesledere ik-
ke sa d135/bt involveret i vejledningen, og de deltakee i prioriteringen af opgaver i vejled-
ningen:.

Der ses ingen klar tendens til, at der pa de emlsfibler er udarbejdet retningslinjer og strate-
gier for vejledningen, og der foregar ingen systiskavalitetssikring og evaluering af vej-
ledningen pa skolerne.

Vejledningen er typisk organiseret saledes, aedet vejledningsteam, som fordeler opgaver,
og vejlederne far tildelt klasser, som de fglgergam hele uddannelsen. | gennemsnit har 90
% af institutionerne valgt denne organisering. ¥ggirne far derudover tildelt bestemte an-
svarsomrader, eksempelvis ansvar for bestemtereleper®

13Ved det sociale undervisningsmilja forstas i rapgru tryghed, leerernes faglighed og formidlingsevom-
gangstone, mobning og social omgang med klassekeatené fritiden. Se s. 4

" Rambgll s. 6

> Rambgll s. 6

1 Rambgll s. 7
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Langt hovedparten af vejlederne har en vejledenudelse. Det er 83 % af vejlederne, der har
en formel vejlederuddannelse. 92 % af vejlederaestx/hf med en formel vejlederuddannelse
har taget Undervisningsministeriets gamle vejleddamnelse. 73 % af vejlederne fra htx og
80 % af vejlederne fra htx med en formel vejledearhelse har taget DEY's/ejlederuddan-
nelse. De gvrige vejledere har diplomuddannelset’ejlederne anvender i gennemsnit 1/3
af deres samlede arbejdstid pa vejledning.

Der er forskelle pa uddannelserne med hensynviil; meget tid vejlederne anvender pa at
vejlede i forhold til elevernes personlige og stecia@oblemer. Vejledere pa stx bruger mere
tid pa denne del af vejledningsopgaverne end vejieda de gvrige uddannelser.

5 % af vejledernes tid gar med at vejlede om melitgitne for vejledning hos UU og Studie-
valg.

| den individuelle vejledning er det seerligt elevam har sociale og personlige problemer,
der fylder mest i vejledningen. Dernaest kommerereved motivationsproblemer og endeligt
elever med faglige problemét.

Stort set samtlige vejledere bruger henvendelsegl&vens leerere til at identificere elever
med et vejledningsbehov. 93 % af vejlederne angatelle anvender fraveersdata, og 87 %
angiver, at de anvender karakterdata til identiftka Der er dog ikke tale om et enten/eller,
da vejlederne anvender forskellige kilder samtfdig.

Aktiviteter i vejledningen

Evalueringen peger pa, at de emner, som flest elevefaet vejledning om, er faktuelle for-
hold omkring uddannelserne i form af uddannelseopdygning, mal og studieregler samt
fag, valgfag og niveauer i uddannelsen. Ca. 80 #esferne har modtaget vejledning om dis-
se forhold. Omvendt er der betydeligt faerre eleder,giver udtryk for, at de har faet vejled-
ning om dels valgfagenes betydning i forbindelse senere uddannelse og erhverv, dels mu-
ligheden for vejledning hos UU og Studievalg:

Det tegner et billede af, at koblingen mellem genfeeelsesvejledningen og det mere langsig-
tede uddannelsesperspektiv kan veere vanskeligidgerne, og at der vejledningsmaessigt er
et behov for at saette mere fokus herpa. | forhiblchly af aktiviteter fremgar det af elevernes
svar, at de modtager bade kollektiv og individugledning om mange emner.

Sammenhaengen i vejledningen

Samarbejdet med UU-centre:

Vejlederne samarbejder i gennemsnit med ét tiltbddntre. Typisk samarbejder

" Danmarks Erhvervspaedagogiske Laereruddannelse
18 Rambgll s. 21

¥ Rambagll s. 27

*° Rambgll s. 32-34
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vejlederne med UU om orienteringsmgder i grundskolg brobygningsforlgb.
Seerligt hhx har en hgj grad af samarbejde i forkibtisse to omrader.
Der er til gengeeld en lav grad eller slet ingenad®jde omkring de enkelte
elever:

* 60 % af vejlederne samarbejder slet ikke med Ulabforebygge, at en elev falder fra

en uddannelse

* 49 % har slet ikke videndeling om elever, dermsiko for frafald
Der, hvor der er et samarbejde, er i forhold tdenide eleverne videre til en anden uddannel-
se, nar elevehar besluttet at afbryde uddannelsen. Der er dog mekarskelle mellem ud-
dannelserne, hvor vejledere fra htx generelt hdr@eare grad af samarbejde med UU, mens
vejledere fra stx har den laveste grad af samagbejd

Samarbejde med Studievalg:

| forhold til Studievalg er der typisk et samarleemmkring studievalgsarrangementer og kar-
rieredage. Derudover har vejledere fra Studiewalisk ogsa individuel traeffetid pa de for-
skellige skoler. Heller ikke i forhold til Studielgeer der et markant samarbejde omkring de
enkelte elever. Samarbejdet er pa et mere overbnieau. Vejlederne er overvejende til-
fredse med samarbejdet og er mere tilfredse medriaet med Studievalg end samarbejdet
med UU.

Der er dog en del vejledere, som gerne sa et stamarbejde med Studievalg forud for ele-
vernes valg af studieretning og valgfag, men Sualgemangler — ifglge en del vejledere —
viden om den enkelte elev samt om de forskelligétutioners fagudbud.

Der er en relativ hgj andel af vejlederne i tel@fterviewene, som vurderer, at opdelingen
mellem gennemfgrelsesvejledningen og Studievakyiestig og ikke imgdekommer de fleste
elevers behov for vejledning

Opsamling pa undersggelserne

Som de omtalte undersggelser viser, har der ikketwgat fokus pa vejledningsstrategier og
-metoder. Fokus har bl.a. veeret pa frafaldsprohiiédken, hvor der peges pa, at der ikke er en
entydig forstaelse af frafald og arsagerne hétinne uklarhed i forstadelsen af begrebet og
arsagerne til frafald ger det vanskeligt at udvidlre vejledningsstrategier bade for skolerne
og for det politiske niveau.

| Bekendtggrelsen om gennemfarelsesvejledning Iseggevaegt pa, at vejledningsindsatsen
af den enkelte opleves som sammenhaengende og ogreégsion, og at der skal veere et sam-
arbejde med Studievalg. Herudover er skolerne ifptgade til at udarbejde retningslinjer for
vejledningsindsatsen og inddrage vejledningen ieskes kvalitetsudvikling og kvalitetssik-
ring. Rambgll-undersggelsen viser, at der genseglikke er tradition for at formulere vejled-
ningsstrategier og inddrage vejledningen i kvaiteviklingen.

En stor del af vejlederne oplyser, at der ikkeaget samarbejde med UU-centre, og at sam-
arbejdet med Studievalg finder sted pa et overandiveau. Dette kan gare det vanskeligt for

2l Ramball s. 76-77
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den enkelte elev at opleve en sammenhaeng og psagresien vejledning, vedkommende

indgar i.
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2. Institutionernes professionaliseringsbestraebelse

Som fglge af en stigende kompleksitet, en ggeefaning om effektiv vejledning og et gget
krav om professionalisering af vejledningen pa wmgsuddannelserne presses institutionerne
til at iveerkseette professionaliseringsbestraebdlisse udfordres af den kontekst, som gen-
nemfarelsesvejledningen aktuelt er indlejret i.

Med henblik p& at indfange nogle billeder fra ingtonernes made at forholde sig til kom-
pleksiteten, forventningerne og kravene til denedgssionaliseringsprocesser har vi i projek-
tet gennemfart nogle kvalitative interviews mededgre fra forskellige ungdomsuddannelser.
| det fglgende vil vi opsummere nogle resultatedexine undersggelse. Farst skal vi kort ud-
folde dele af gennemfarelsesvejledningens kontgksistandsfelt og flow. Det er med dette
udgangspunkt, vi udarbejdede interviewguides ogeerigrte den kvalitative undersggelse.

Gennemfgrelsesvejledningens kontekst

Vejledningens formal og tilretteleeggelse er i deestraek defineret af Vejledningsloven samt
af Bekendtggrelsen om gennemfagrelsesvejledning.\Mgadningen finder sted i en kontekst,
der har betydning for de konkrete mal og tilrettgiadse af vejledningen.

globale
samfund

Vejledning

Fig. 1.

Figur 1 illustrerer gennemfgrelsesvejledningengékstuelle placering/ejledningerfinder
sted i vejledningsrummet, hvor vejleder og vejlddtigar i en feelles proces. | denne proces
baerer begge fx deres veerdier, menneskesyn, uddassgh, interesser samt deres arbejds-
/uddannelsesmeessige og personlige relationerded feelles relation og proces.
Vejledningen finder sted pa ewldannelsesinstitutiofevt. pa en afdeling), der er kendetegnet
ved den/de uddannelser, der er pa institutioneygrisationskulturen, fagligheden,
ledelseskulturen mv.

Det nationale,politiske og gkonomiske niveau stiller nogle kroryentninger og rammer for
de enkelte uddannelsesinstitutioner og deres hamdiigheder. Fx seetter gkonomistyring via
taxameter nogle rammer for bade uddannelsernettglieggelse samt for vejledningens mal.
Det samme gar politiske malsaetninger om, fx at 8& &n ungdomsargang i 2010 og 95 % i
2015 skal gennemfagre en ungdomsuddannelse .
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Det globaleniveau og forstaelsen af det globale niveau sasttemen for de nationale,
politiske og @konomiske tiltag. Eksempelvis sestECD’s undersggelsgr rapporter og
feelles strategier, som fglge af et markedsorienteaenarbejde’/konkurrence, en dagsorden
for vejledningens vaegtning og udvikling.

Pa institutionsniveauatlaterer vejledningen sig til mange samarbejdspar

Ledelse og
administration

> Internt er vejledere
Mentorer og inddraget i mangear-
SPS/psykolog

tede relationer:

Med fagleerere og
kontaktleerere, der
kender klasserne og

Fagleerere og
kontaktlzerere

S eleverne godt.
Med mentorer og evt.
e SpecialPaedagogisk

Steatte (SPS)/psykolog
i konkrete tilfeelde
Med ledelsen og ad-
ministrationen i for-
bindelse med den
daglige drift og stra-
tegiudvikling og op-
Vejledningens genstandsfelt og flow gavefordeling.

Gennemfgrelsesvejledningens hovedomrade er selvsa
den vejledning, der finder sted i lgbet af selve
uddannelsesforlgbet, men feltet omhandler ogsa
vejledning fgr uddannelsesstart, nemlig informabam
uddannelsen og uddannelsens erhvervssigte (kamjerening) samt brobygning i
samarbejde med folkeskoler og UU-centre. Jo tydediglenne vejledningsindsats er, desto
bedre vil den stgtte den unge i valgprocesserhbfdrtil valg af uddannelse og karriere. |
afslutningen — men ogsa undervejs i forbindelse wadgl af fag og specialisering i
uddannelsen — er perspektivet i vejledningen @enfidige karrierevalg. | det samlede forlgb
geelder, at jo mere sammenhaeng der er i den vajigdaer finder sted fgr, under og efter,
dels pa den enkelte uddannelsesinstitution, dsmiarbejdet med den vejledning, som finder
sted i overgange, jo mere vedkommende bliver vejiegen for den vejledte.

22 Se fx Cirius’ oversaettelse af OECD-publikationgddannelses- og erhvervsvejledning. En hadndbobder
slutningstagere2007
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En illustration af genstandsfeltet og flow

Irg]:[iron, '\é iSnttz;l(r)t-og Vejledning Karrierevej- . Opfglgning

karrie- ';t duktion undervejs ledning

re- i

vejled- 2

allale!

FOR INDSLUSNING UNDER UBDINELSEN UDSLUSNING
EFTER

lllustrationen viser en lineaer fremstilling af ejiednings-flow, men det er vaesentligt at un-
derstrege, at eksempelvis en udslusning (karrifleglréng) kan finde sted pa andre tidspunk-
ter i forbindelse med det, man kunne kalde omvhdy &afald med perspektiv.

Undersggelse af uddannelsesinstitutionernes professaliseringsbestraebelse

Pa en af de ungdomsuddannelsesinstitutioner, hivangennemfgrt interview med en vejle-
der, fremgar det af interviewet, at vejledningéwj grad er anerkendt pa ledelsesplan, og at
der er store forventninger til, hvilken rolle vejlingen skal spille. Det er dog ogsa pa denne
institution, at der intet officielt er beskrevet @kolens vejledningsstrategi. Vejlederen er ikke
i tvivl om, at der arbejdes strategisk med vejladen, og dokumenterer dette i interviewet.
Men pa vores anmodning om at matte se skolensibelsla af institutionens vejledningsstra-
tegier, er det nsermeste, vi kommer et sadan dokiymeprocedurebeskrivelse vedrgrende
tildeling af advarsler og sanktioner, hvor vejlezteer beskrevet som aktar. Der er her fokus
pa, at vejlederens funktion er at veere en ressatiockindelse med at forhindre frafald. Dette
sker dels ved at vaere aktiv ved sanktionering nuysa stattende med samtaler og foreeldre-
inddragelse.

Pa en anden ungdomsuddannelsesinstitution, hhaninterviewet vejledere, syntes den fak-
tisk beskrevne funktion ikke tydeligt at kunne sg®orsamtalen med vejlederne. Her var hver
vejleder 'sin egen strateg’, og rutiner og afdedixgjtur syntes at afgare, hvad funktionen in-
debar, og dermed ogsa hvilken strategi vejlednigeme tjene. Ikke desto mindre har den
pageeldende institution en ret detaljeret og préezig&rivelse af vejlederfunktionen, og skolens
vejledningsstrategi lader sig leese af dette dokiinikumentet beskriver, hvordan vejled-
ningen er forankret organisatorisk, og hvordanfdesgar pa henholdsvis kollektiv-, gruppe-
og individniveau. Der er ogsa beskrivelse af bestetser om vejlederens lgbende kompeten-
ceudvikling, om samarbejde eksternt og internt @ederens bemyndigelse.
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Det tankeveaekkende i disse to eksempler er, at demstitution ingen officielt dokumenteret
funktionsbeskrivelse og vejledningsstrategi har mieyneladende i praksis arbejder meget
bevidst strategisk med vejledningen, anerkendbogehtet pa ledelsesniveau. P& den anden
institution er der udarbejdet en velbeskrevet fiorkbg strategi fra centralt hold, men vejle-
derne synes ikke at anerkende denne faelles stragtgdet udmanter hver deres egen.

Skolernes vejledningsstrategi — prioriteringer og rl

- p& baggrund af funktionsbeskrivelser og intervievg

Pa nogle af de skoler, vi har besggt, er det at@mgaende traek, at der ikke findes en egent-
lig (nedskreven) strategi for selve vejledningsaetaOfte vil hver enkelt uddannelsesafde-
ling pa en skole have sin egne retningslinjer, ladens vejledningsindsats vil vaere beskrevet
under skolens generelle mal og indsatsomraderi déxs frafaldsstrategi. Der kan derfor vae-
re flere forskellige strategier pa en enkelt skopmaden, hvorpa disse bliver udfoldet, vil af-
haenge af den enkelte afdeling og/eller dennesdesge

Flere af de vejledere, vi har interviewet, givetrykl for, at vejledningsstrategien er den enkel-
te vejleders anliggende. Ofte har vejledningensagahetoder ikke veeret diskuteret pa sko-
leplan, og de feelles retningslinjer, der matte vdemgtter sig som regel til det rent organisato-
riske/strukturelle — som fx fordeling af eleverlognorering for vejledningsarbejdet. Dog traef-
fes der ogsa beslutninger pa ledelsesniveau — fetabiering af mentorordning.

Pa de skoler, vi har besggt, er uddannelses- agrevejledning beskrevet i forskellige do-
kumenter — fx i kvalitetshandbager og funktionshiegkser. | disse er de organisatoriske og
strukturelle rammer for vejledningsindsatsen besirdigesom de danner grundlag for det in-
terne og eksterne samarbejde. Dette kan fx veerarbajdet mellem ledere, kontaktleerere og
vejledere og forskellige eksterne samarbejdspatrierogle tilfaelde findes beskrivelser af de
konkrete opgaver, som vejlederne skal varetagat kontakte elever, der ikke mgder op til
undervisningen, og samarbejdet med eksterne aktagrer

Endvidere fremgar det, at vejlederne pa de del@gshkoler har flere forskellige roller og op-
gaver, der knytter sig til bade interne og eksteamarbejdspartnere og "kunder”. Fx har vej-
ledere en servicefunktion overfor de regionale WHdtee og virksomheder samtidig med, at de
ogsa skal servicere skolens elever og laerere.

Hvordan oplever vejlederne skolens vejledningsstragi— eller mangel pa

samme

Nogle giver udtryk for, at det, at vejledningsinem rettes mod den enkelte elev, er malet el-
ler vejledningsstrategien. At arbejde mod, at detelte elev gennemfarer sin uddannelse, er
det overordnede mal, og det er dette, der styesk strategi. | de tilfaelde, hvor vejlederne
oplever, at der er sammenhaeng mellem skolens tepleenes strategi, peges der pa, at sam-
arbejdet med leerergruppen kan vaere en hurdle. irdlévaere sveert for vejlederne at opna
forstaelse for vejledningsopgaven — eksempelvidede, der retter sig mod arbejde med vej-
ledtes selvindsigt, og hvad dette kan betyde.

Andre giver udtryk for, at deres opgaver som undere og vejledere "flyder sammen”,
og/eller at det kan vaere vanskeligt at prioritesdlem de mange forskelligartede opgaver (fx
virksomhedskontakt, foreeldresamarbejde og kontaidteteverne).
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Flere vejledere mener ikke, at der er en egertiladeni pa skoleplan, for sa vidt angar vejled-
ningen — de er i hgj grad selvforvaltende. Dengen, der blander sig i selve opgavelgsningen
— men der er til gengeeld heller ingen dialog omksigjledningsopgaverne. Flere giver udtryk
for, at de ikke gnsker en skolestrategi, fordi lidskulturen kan veere meget forskellig — og
noget kan virke i en afdeling og ikke i en anden.

Det er farst og fremmest skolens gkonomiske stradeg er rammeseaettende for vejledningen,
selvom vejlederne godt, fx pa teammagader, kan keshttiveerksaette forskellige indsatser, der
ikke er beskrevet i procedurer og lign. Vejledefinder det vigtigt, at der pa skolen er nogle
feelles mal at arbejde ud fra, men savner maskaiskstn om, hvad vejledningen kan og bar
bruges til.

Hvordan udmgntes/fungerer vejledningsstrategien i @ksis?

| det efterfalgende samles op pa de interviewbavigennemfart med vejledere i forhold til,
hvordan de oplever, at deres skoles strategi vigkeéndsatsomraderne: Visitation og indslus-
ning, frafald, omvalg og gennemfgrelse, udslussagt kvalitet og evaluering.

Visitation og indslusning

Af skolernes materialer fremgar det, at der leeggeget vaegt pa at informere potentielle ele-
ver om de uddannelsestilbud, der findes pa skolengle tilfeelde er markedsfaring af skolens
uddannelser beskrevet som en del af vejlednings@pga alle vejledere har informationsop-
gaver, der retter sig bade mod eksterne samarlzgidspe og potentielle elever.

Nogle vejledere deltager i selve indslusningsfasamtaler omkring udarbejdelsen af elevens
uddannelsesplan, mens andre kun har samtaler et efler fx skal have SP-statte, eller
hvis der er andre seerlige forhold, der taler heNejledere kan ogsa blive inddraget i forhold
til meritafgarelser eller samtaler med elever,ikee bliver optaget. | nogle tilfeelde indebeerer
indslusningsforlgb, at vejledere inddrages i vurdgaf ansggeres kompetencer.

Frafald, omvalg og gennemfgrelse

Det er skolens (og Undervisningsministeriets) oxdmede strategi pa omradet, der tegner den
enkelte afdelings indsatser — fx indsatsen modllafOg det er ogsa de generelle mal om gget
gennemfarelse, som pavirker de initiativer, derksaettes. Vejlederne mener dog generelt
ikke, at frafald altid bar betragtes som et problefr hvor der er tale om et omvalg, nar/hvis
eleven af forskellige arsager har fundet ud afieat valgte uddannelse ikke er den rigtige for
dem.

Ledelsen pa nogle skoler/afdelinger har besluitetejlederne skal tiekke op pa protokoller,
dvs. ringe alle de elever op, der ikke mgder tdemisningen. | andre afdelinger har skolens
kontaktleerere denne opgave — der dog af flere giesasom veerdilgs. | nogle tilfeelde omtales
indsatsen overfor de unge som "omsorgsvold” — is#ertilfeelde hvor der er etableret flere
besleegtede funktioner, der alle har til formaledgyé eleven (fx mentorordninger). Generelt
bruges der meget vejledningstid pa elever, deratdalde fra, og der er en del usikkerhed
omkring effekten af de indsatser, man saetter i (&ré&t ringe elever op).

Nogle skoler har deltaget i projekter, der rettgmsod tosprogede og deres foreeldre. Det er
vanskeligt at vurdere det konkrete udbytte af d&aitiver, der har veeret sat i gang, men de in-
volverede vejledere fremhaever fx, at de har fagbskontakt med foreeldrene og etableret en
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dialog. Der synes at veere lagt saerlig veegt pdatiere foraeldrene om det forlab, den unge
er i gang med, og pa at appellere til, at foreelel@mgagerer og involverer sig i deres bgarns
uddannelse. Andre vejledere samarbejder fx med kamaia sagsbehandlere — fx i relation til
midtvejsevalueringer og/eller justeringer i elevadslannelsesplan.

Vejledning er i vid udstraekning noget, man far gélaar noget ikke gar som planlagt — og
ikke noget, man opsgger! Dagligdagen fyldes afleleeg, der ikke klarer sig sa godt, hvilket
kan betyde, at der mangler tilbud til dygtige elevéx en mere malrettet indsats i forhold til
merit og/eller seerligt tilrettelagte forlab.

Udslusning

Flere giver udtryk for, at de laegger veegt pa, eaine forlader skolen pa en god made — og
falger op pd, at der er perspektiv i det, de gmg Br der en del elever, der bare bliver vaek —
dem er det vanskeligt at saette noget ind overfeneelt er der internt pa skolen en aftale om,
at ingen elever — sa vidt muligt — forlader skaleten at have haft en samtale med en vejleder.
Det generelle billede er, at der bruges flest deilegsressourcer pa grundforlgbet, og at der er
fokus pa de svage elever. | forhold til de steetkeer star vejlederne primeert til radighed i re-
lation til at hjaelpe dem med informationer om udugser og gkonomi.

Kvalitet og evaluering

Generelt males effekten af vejledningsindsatsetiepéentrale mal, som skolen har — primeaert
malet om at fastholde flere elever og undga frafislogle vejledere fremhaever det som et
problem, at man iveerksaetter den samme indsatsoo\ald elever og derfor kommer til at go-
re noget "for systemets skyld” og ikke i seerligdjtager individuelle hensyn.

Det er saledes skolens mal, der bliver evaluerebgéet kan derfor veere sveert at vurdere
udbyttet for den enkelte vejledningssggende.

Samarbejde

Generelt mener vejlederne, at de har et godt saukrined eksterne aktgrer, selvom det
langt fra er alle elever, der etableres et samaebajnkring. Samarbejdet internt pa skolerne
kan vanskeligggres af, at mange undervisere fagressede — fx i forhold til den store
spredning der kan veere pa et enkelt hold. Noglertdan fale sig isolerede, og her kan sam-
arbejdet med vejlederne veere til stor gavn foriakelverede.

Det eksterne samarbejde afhaenger dels af denikgediiddannelse og dels af skolens priori-
teringer. Det eksterne samarbejde kan indebeaeretfuegkelligartede opgaver som fx op-
dyrkning af nye praktikpladser og samarbejde medtgevaerter. Men en raekke eksterne
samarbejdsopgaver retter sig imod andre aktgrd&ogrixmunale sagsbehandlere, SP-
konsulenter og UU-vejledere.

Opsamling

Der er store forskelle pa, hvordan de deltagendieskrbejder med vejledning, og det er der-
for ikke muligt at drage generelle konklusioner negénde ungdomsuddannelsernes vejled-
ningsstrategier. Der er dog nogle feellestreek, rdedér frem gennem de interviews, vi har
gennemfart, og i det materiale, der har indgaerés analyser.
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| det efterfalgende praesenteres farst de tendetesesges i vejledningsaktgrernes syn pa vej-
ledningens rolle og funktion, som kan have betydrior de strategier, de formulerer og/eller
anvender. Derefter preesenteres de gennemgaendesv@remtreedende tendenser, der kan
udledes af vejledningens lovgrundlag og aktuellitipke malssetninger, som bade preeger
perspektivet i nyere forskning pa omradet og irgeeaternes perspektiv pa udvikling af vej-
ledningsstrategier.

Tendenser i aktgrernes syn pa vejledningsstrategier vejlederperspektivet

« Der er en tendens til, at det er generelle (skqlelijiske malsaetninger, der former vej-
ledningsindsatsen og ligger til grund for uddanesdsedernes strategiske og metodiske
overvejelser

» | de tilfeelde, hvor der findes en egentlig vejledjsstrategi, er denne som regel afde-
lingsspecifik — der er oftest ingen samlet skodsti. Ofte kan hver enkelt vejleder
have sin egen strategi

» Skolernes vejledningsstrategi er oftest gemt/indieyg skolernes generelle strategi
og/eller i specifikke skolemal — fx reduktion adfiald. Der findes ingen formulerede
vejledningsstrategier, der forholder sig konkreafilaekning af elevernes vejlednings-
behov og/eller valg af vejledningsfaglige tilgaragemetoder

« Vejlederne har vanskeligt ved at forholde sigeive spgrgsmalet om en vejlednings-
strategi og ved at adskille vejledningsfaglige fralfx uddannelsespolitiske mal

* Vejledning, der er initieret af andre end den usg®, er det mest almindelige — elever
bliver indkaldt til samtaler

* Vejlederne kan have vanskeligt ved at adskille sléweskellige roller og de opgaver,
der knytter sig specifikt til UE-vejledning og tipgaver, de bliver sat til at lgse som
led i skolernes generelle malsaetninger.

Tendenser i opfattelsen af vejledningens rolle ogihktion — interessentper-
spektivet
« Der er en tendens til, at generelle uddannelseskaimal umiddelbart bliver til vej-
ledningsmal (ansker og krav til vejledningen), ketlkan resultere i en sammenblan-
ding af problematikker, der fx kan ligge i selvedadnelsen (form, indhold, niveau
osv.), og problematikker, som kan karakteriseres gaerende vejledningsfaglige (fx
at kvalificere valgprocesser)
« Politiske mal og kravene til vejledningsindsatsen@eecise, hvilket betyder, at akta-
rerne selv ma "overseette” disse til vejledningstagmal
« Evalueringer pa vejledningsomradet fokuserer oftéstejlederfunktionens evne til at
lzse problemer, der knytter sig til uddannelsesipké mal — fx at reducere frafald —
og belyser kun i ringe omfang hvilken type vejlednider er givet, og hvordan denne
har virket
» Evalueringer af vejledningsindsatsen er oftest ktative — fx om en ung har haft
samtaler med en vejleder — og belyser ikke deedajhgsmetodiske eller indholds-
maessige i disse samtaler
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3. Nogle overvejelser over gennemfgrelsesvejledning kompeten-
ceprofil for gennemfgrelsesvejledere

Gennemfgrelsesvejledningen ved ungdomsuddannel$edae sted i en kontekst, der er un-
derlagt globaliseringens krav. Der sker hele tigrdringer i de gkonomiske konjunkturer og
dermed kvalifikationsstrukturerne i samfundet. Hienver sker der Igbende politiske tiltag in-
deholdende forventninger til vejledningens samfumassige funktion og problemlgsende ev-
ne.

Dette stiller selvsagt nogle krav og forventnintjevejledernes kompetencer, der reekker ud
over de sektorspecifikke i forhold til gennemfgesigejledningen i ungdomsuddannelserne.
For os er det for sneevert at se pa gennemfgrejsviag udelukkende i en institutionel kon-
tekst — det er vigtigt at inddrage den unges kaaperspektiv, der reekker ud over gennemfg-
relsen af den igangveerende uddann€lse.

Internationale vurderinger og anbefalinger vedrgrerde vejlederkompeten-

cer

| OECD’s Handbog for beslutningstagéthedder det bl.a., at i en stor del af de aktuedle
dannelser af vejledere er der for stor vaegt p&elabrspecifikke. Det har som konsekvens, at
de uddannede vejledere ikke er mobile, i noglectidie end ikke mellem forskellige uddannel-
sessektorer. Men en anden vaesentlig konsekveasde,pagaeldende vejledere oftest anses
for kvalificerede med kvalifikationer, der er krstttil relaterede omrader som fx psedagogik
eller psykologi. Disse kvalifikationer kan dog kuringe grad 'veksles’ til vejlederkompeten-
cer. Netop denne problematik synes at vaere erf dehadanske uddannelsesstrategi pa vej-
ledningsomradet, og det traeder tydeligt frem paaaier gennemfarelsesvejledning. Vi skal
nedenfor udfolde denne problemstilling yderligere.

Som eksempel pa effektive initiativer fremhaever @D kompetenceramme udarbejdet i
Canada: "Standards and Guidelines for Career Dpaedat Practitioners®. Denne ramme
skitserer en raekke kernekompetencer, som allegrdejder med karriereudvikling, har brug
for, uanset hvor deres praksis finder sted. Deméedfr ogsa rammer for differentiering men
har altsa netop et fokus pa en grundlaeggende ioaalifg, som skal sikre en vejledningsfag-
lighed. Det canadiske initiativ har i hgj grad pket andre landes standarder, og som vi skal
se senere, har vi i projektet ogsa valgt at leermpa den canadiske teoretiker pa vejlednings-
feltet, Norman E. Amundson, og hans bud pa ngdgerkibmpetencer for vejledere.

Farst vil vi dog udfolde den nationale strategiKaalificerede vejledere, som den kommer til
udtryk i love og bekendtggrelser pa omradet, fgjiederuddannelsen.

% Se afsnit 2 vedrgrende gennemfarelsesvejlednirigemiekst, genstandsfelt og flow

4 Cirius’ overseettelse af OECD-publikationéiddannelses- og erhvervsvejledning. En h&ndbobdstut-
ningstagere2007, s. 53-56

% For yderligere oplysninger sevw.career-dev-guidelines.org
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Skeerpelse af uddannelseskrav til gennemfgrelses\egjlere

Kravene til gennemfarelsesvejlederne fremgar bf.éove og bekendtgarelser pa omradet ve;j-
ledning og vejlederuddannelse. De revisioner, @epdgaet siden vejledningsreformen tradte
i kraft i 2004, har medfart en forggelse af kravegest krav om professionalisering af omra-
det. Den del af professionaliseringen, som omhandigedernes uddannelse, har undergaet
forandringer pa to niveauer. Dels er der tale drikravet til uddannelsesniveauet er steget fra
et halvt ars uddannelse pa diplomniveau til erdigbmuddannelse, dels udvides uddannel-
seskravet til at geelde for gennemfarelsesvejledimg) mere afgraenset form end for over-
gangsvejledere. Ifglge forslag til eendring af \ajiegslove® hedder det i bemaerkninger til
lovforslaget, at det anbefales, at gennemfgrelflesieee skal gennemfare de tre obligatoriske
moduler samt det valgmodul, som retter sig moduddannelsesomrade, som vejlederen prak-
tiserer i.

Ifalge Bekendtggrelse om vejledning om gennemferatsiddannelser pa Undervisningsmi-
nisteriets omradé stilles der krav om gennemfarelse af tre obligakerog et sektorspecifikt
modul til alle nyansatte vejledere efter 1. au@@8 eller en realkompetencevurdering
(RKV). Hvis der ikke kan anseettes vejledere, ddyldpr uddannelseskravet, kan der anseet-
tes ansggere, der herefter indgar i uddannelsistimternes efteruddannelsesplaner. For vej-
ledere ansat inden dette tidspunkt geelder, at e eskal have gennemfgrt en af de tidligere
godkendte vejlederuddannelser og have mindst feraréaring som vejleder, eller have
mindst tre ars erfaring samt have gennemfgart deliligatoriske moduler i Diplomuddannel-
sen i Uddannelses- og Erhvervsvejledning. Uddaesglstitutionerne skal senest 1. august
2010 tage stilling til, hvornar alle vejledere Kame op til uddannelseskravene i stk. 1 og 2.
Det er sdledes stadig den enkelte uddannelsestiwtitder afgar i hvilken takt, kompetence-
loftet skal ske.

Revision af indholdet i vejlederuddannelsen
Evalueringsinstituttet EVA er i 2007 i forbindelsed evaluering af vejledningen efter refor-
merf® fremkommet med anbefalinger p& omradet vejledemndelse. De har to anbefalinger:
« Tydeligere sammenhaeng mellem malene for vejledanmklsen og malene med vej-
ledningsreformen
» Starre fokus pa kvalitetsarbejde i vejlederuddaserel

Disse to anbefalinger udmgntes i den revidered#esitdning fra 2007 for den fulde di-
plomuddannelse. Vejledningsreformens nationalefarlejledningen naevnes bade i formalet

% Forslag tilLov om aendring af lov om vejledning om valg af umhédse og erhverv (Sammenhaeng i vejlednin-
gen, gennemfgrelsesvejledning, nationalt dialogfong tilbagemeldinger fra ungdomsuddannelsedkast af

31. januar 2008 og bemeerkninger til lovforslaget

2" BEK 706 af 30/06/2008 Bekendtgarelse om vejledwimggennemfarelse af uddannelser p& Undervisningsmi
nisteriets omrade

2 Danmarks Evalueringsinstitut (200%ejledning om valg af uddannelse. Evalueringsrappor

? studieordning for Diplomuddannelse i UddannelsesEchvervsvejledningSaeldende fra 1. juli 2007 med
hjemmel i lov nr. 488 af 31. maj 2002 om erhverttede grunduddannelser og videregaende uddantietser
voksne. Studieordningen er udarbejdet i henholoetilendtggarelse om de tveerfaglige diplomuddannalsét70

af 9. juli 2004

20



v

VIDENCENTER FOR
UDDANNELSES- 0G
ERHVERVSVEJLEDNING

for den samlede uddannelse og i uddannelsens feieskrivelser for de enkelte moduler.
Endvidere er der etableret et valgmodul, som haigtdokus pa kompetencer til at kvalitets-
sikre, kvalitetsudvikle og evaluere vejledning.

Den nye studieordning for den fulde diplomuddamnmelsopbygget med tre obligatoriske mo-
duler, som giver en bred kvalificering som grundiagat kunne varetage vejledningen i en
hvilken som helst vejledningsinstitution, samt &bgfrie moduler og et afgangsprojekt. Valg-
modulerne kan give en kvalificering, der rettersigd saerlige funktioner pa vejledningsom-
radet, eller en tveergdende kvalificering eksempgid omraderne valg og valgprocesser, in-
novation, ledelse og administration og kvalitetsaiy, udvikling og evaluering.
Vejlederuddannelsen tilstreeber sdledes bade esdwiigsfaglig bred kvalificering og en
funktions- og institutionsrettet kvalificering, Hiket far som konsekvens, at den institutions-
uafhaengige professionelle vejlederkvalificering ifiodres, bade indholdsmeessigt og i de
forskellige krav til uddannelsesniveau for henheisi®vergangs- og gennemfarelsesvejledere.

Kompetencemal pa det valgfri modul 'Vejledning om g@nnemfarelse af
ungdomsuddannelse’ pa Diplomuddannelsen i uddanneals- og erhvervsvej-

ledning

Den nye studieordning har gennemgaet en generelrgndestraebelsen pa at harmonisere i
relation til internationale beskrivelser af malygfdannelsen. Malene er kategoriseret i tre
kompetencekategorier. Med kompetencebegrebet efedared sat fokus pa kundskaber, der
kan tages i anvendelse i en seerlig kontekst, msa p§ de potentialer eller mangel pa samme,
en omverden udgg.

Kompetencerne beskrives som falger:

A) Intellektuelle kompetencer
» Beskrive, analysere og vurdere problemstillingeyttet til vejledningsindsatsen i ung-
domsuddannelserne
* Analysere, vurdere og formidle psedagogiske og osgsoriske strategier til forebyg-
gelse af frafald og kvalificering af omvalg
» Strukturere egen udvikling af viden og kompetenfmhold til at varetage vejledning
indenfor ungdomsuddannelserne.

B) Faglige kompetencer

* Udveelge og anvende forskellige vejledningsaktieitetnetoder og organisationsfor-
mer, der understgtter og kvalificerer gennemfagretdeen ungdomsuddannelse, herun-
der individuel uddannelsesplanlzegning og realkoemmetvurdering.

* Dokumentere og evaluere vejledningsindsatsen ofdrtil forskellige unges mulighe-
der for at gennemfgre en ungdomsuddannelse

* Anvende en bred faglig viden i forhold til uddarses- og leeringsmaessige strategier
indenfor ungdomsuddannelserne

%0 Med reference til Bente Jensens udredning af kéempebegrebet og hendes forslag til en kompetertdema
som analyseredskab i forbindelse med kompetencéotdelse og aspekter i den forbindelse. Jense®2R0
Kompetence og psedagogisk desgr27-48, Gyldendal
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* Inddrage og udvikle interne og eksterne netveerk.

C) Praksiskompetencer
« Indga i faglige faellesskaber i og omkring vejlednindenfor ungdomsuddannelserne,
herunder feellesskaber omkring overgange mellemnudgserne
« Begrunde valg for vejledning i ungdomsuddannelseénet etisk grundlag
« Indga i udvikling af nye tiltag indenfor vejlednisgmradet med henblik pa at gge vej-
ledningsindsatsen for den vejledningssggende indemigdomsuddannelsesomradet.

| forbindelse med vores analyse af gennemfgrelfeswing i ungdomsuddannelserne pa
grundlag af egne og andres undersggelser, hazmhfzevet nogle centrale omrader. De fore-
kommer centrale enten ved deres dominerende plagjledningens praksis eller ved deres
fraveer:

* Indslusning og udslusning/omvalg

* Frafald og fastholdelse

» Samarbejde med eksterne/interne interessenter

* Vejleders kompetenceudvikling

» Kvalitet og evaluering

Sammenholdes disse centrale omrader med kompetéaterepa det funktionsrettede valg-
modul om gennemfgrelsesvejledning pa ungdomsudémne pa diplomuddannelsen til ud-
dannelses- og erhvervsvejleder, er det igjnefalgleaidvalgmodulet vaegter omradet 'kvalitet
og evaluering'. Til gengaeld ses et tyndere fokustpgmrade som 'udslusning’ eller 'om-
valg'. En vaegtning, som overser en vaesentlig agkfungsdokumenteret motivationsfaktor
for gennemfarelse og malrettethed, nemlig det rneergsigtede karrieremal.

Opsamlende kan man sige, at der dog er klare dimMggfatil en hensigtsmaessig kompetence-
profil for vejledere i ungdomsuddannelserne i gejiederuddannelsen formulerede kompe-
tencemal. Disse skal derfor indga i projektets &allmger til en kompetenceprofil for gen-
nemfarelsesvejledere i ungdomsuddannelserne.

Kompetencekrav udledt af danske undersggelser

Som det fremgar af Undervisningsministeriets unaigetse om arsager til og forklaringer pa
frafald i erhvervsuddannelserne (se tidligere irgerapport), er der ikke konsensus om begre-
bet 'frafald’. Det foreslas derfor at operere mecta begreber 'frafald med perspektiv’ og
'frafald uden perspektiv’. Men denne skelnen stikiav til gennemfarelsesvejlederen om at
kunne skelne mellem de to og ikke mindst om vhaidw@perspektiver/karrierevejledning at
kunne statte den unge 'frafalder’ til at blive eafflder med perspektiv. Her stilles saledes
krav om vejlederkompetencer, der reekker ud overnti@delitionelle opfattelse af gennemfarel-
sesvejledning — altsa vejledning vedrgrende genmeise af den valgte uddannelse. Som et
minimum, krav om kompetencer, der kvalificerer sereget og sammenhaengen vejlednings-
institutioner imellem og mellem overgangs- og genfeeelsesvejledning.

| DCUM-undersggelsen er fokus selvsagt undervismbget. Umiddelbart kunne man anta-
ge, at ansvaret for dette matte ligge hos det pegileige personale pa institutionerne. Men
netop vejledningsfagligheden som ekspertvidenaater en viden, der kan understgtte reflek-
sion hos savel den unge som det paedagogiske pErsedagrende det sociale og det fysiske

22



v

VIDENCENTER FOR
UDDANNELSES- 0G
ERHVERVSVEJLEDNING

undervisnings- og laeringsmiljg. Et mere nuancexet$ pa frafaldsproblematikier der ikke
kun individualiserer problemet men ogsa fokusegeingtitutioners rammer og evner til at
skabe rum for unges udviklings- og leereprocess&ufibe-ud-faktorer’), kan kvalificeres med
en vejledningsfaglighed. Ligeledes kan frafaldspeoter, som relateres til konjunkturer pa
arbejdsmarkedet (‘treekke-ud-faktorer’), vaere medtthuancere problematikkerne. At kunne
nuancere og seette refleksion og handling i ganghiold hertil vil saledes veere et kompeten-
cekrav til gennemfarelsesvejlederen pa ungdomsumdserne.
Rambglls undersggelse, som er den mest omfattendéoshold til at 'stille skarpt’ pa gen-
nemfarelsesvejledningen, er dog begraenset vedtkemfatte gymnasiernes vejledning. Den
giver dog ogsa nogle bud pa en 'verden’, der stiltav om szerlige kompetencer hos vejle-
derne. Nogle vaesentlige eksempler er:

» At kunne formulere og forankre vejledningsstratagiastitutionens overordnede stra-

tegi

« At kunne tilbyde vejledning, der peger i retningwadre langsigtede mal for den unge

» At sikre sammenhang og progression i vejledningen

» At kunne samarbejde med andre vejledningsaktgregrdaalte elever

Den undersggelse, som vi i projektet selv har geifeet, peger ogsa pa nogle udfordringer,
som stiller krav om seerlige kompetencer. Vores $dkar veeret institutionernes vejlednings-
strategi, og de kompetencekrav, der kan udleded,Herytter sig derfor selvsagt til den opga-
ve, det er at formulere, efterleve, evaluere oditetasikre en vejledningsstrategi. Kompeten-
cekravene kan leeses i vores sammenfatning sid@.29-3

Generelle kompetencekrav til vejledere
Som far neevnt har vi fundet et andet eksempel péstemme aktuelle nagdvendige vejleder-
kompetencer hos den canadiske vejledningsteordti@anan E. Amundson, der i sin forsk-
ning ved Ritook bl.a. har arbejdet med en fastldsggef kompetencer inden for vejlednings-
praksis. Amundson betegner kompetencer snrmade at veere mavel sonen made at
handle pa
"En kompetent person er en person med evnen fiyld&stgarende vis at handtere de
situationer, der métte opst&<
Amundson opstiller en generel kompetencemodel égegningspraksis med otte komponen-
ter:

1. Malrettethed, hvorved forstas at: Motivation, dynskrvejledning og initiativ udlgses
af en klar fornemmelse af retning og malrettetizet. er ngdvendigt at udvikle en per-
sonlig erkleering, som afspejler vores generellaplse af mal og formal.

2. Problemlgsning: Evnen til at samle informationarfrange forskelligartede kilder, at
overveje alle aspekter af spgrgsmal, at foretatieyeundede vurderinger og at lave
effektive handlingsplaner.

3. Kommunikationsfeerdigheder: Evnen til at kommunikeiffektivt med vejledningssg-
gende, kollegaer, ledelse, samarbejdsparter mv.

31 Se fx Per Shultz Jargensens analyse i Politikk@8®8.08
32 Amundson, Norman EDynamisk vejledningStudie & Erhverv 2001. S.166. ff
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4. Teoretisk viden: Vigtigheden af at udvikle og veeholde ajourfart viden er en vee-
sentlig kompetence i et konstant foranderligt sardfu

5. Anvendt viden: Det er vaesentligt at teori — ogeqgri— inddrages i praksis. Det krae-
ver tryghed, saledes at den kritiske refleksiomeamaggrund for laering og udvidet
fleksibilitet i vejledningen.

6. Organisatorisk tilpasningsevne: For at opna resilex det ngdvendigt med en evne
til at arbejde inden for og forsta det organisataisystem, hvori vejledningen finder
sted. Det kraever fleksibilitet, en paskannelseedridring og en villighed til at samar-
bejde med kolleger og ledelse. Ifglge Amundsoneesgner, der magter dette, gode til
at finde nye vinkler pa problemer og fa ting tilske.

7. Menneskelige relationer: En vaesentlig vejledereamevnen til at skabe menneskelige
relationer pa forskellige niveauer — evnen skabes ved at modtage og give feedback
til andre.

8. Selvtillid: Selvtilliden kommer fra tidligere erfaringer, segtkonstruktivt feedback
mv. Det kraever selvtillid, nar man tager chanceivegrksaetter nye handlinger.

Amundson opstiller sdledes en generel kompetenceinder gaelder for alle vejledere uanset
hvilken sektor, de agerer i. | bekendtggrelsen enmmgmfgrelsesvejledning leegges der op til
nogle uddannelsesmeessige krav udtrykt ved, at karave de tre obligatoriske moduler
samt et sektorspecifikt modul. Med udgangspun&geringens udtrykte gnske om en profes-
sionalisering af vejledningen generelt og genneetéesvejledningen specifikt, samt i de for-
ventninger, der udtrykkes til vejledningens medeirk Igsningen af samfundsmaessige pro-
blemstillinger, kan det undre, at der ikke stikksssamme kompetencekrav til gennemfarel-
sesvejledere som til vejledere i andre omraderektpser.

Opsamling pa kompetenceprofil for gennemfarelsesvejdere

Det er vigtigt for gennemfgrelsesvejledere i ungdoddannelserne, at de pa linje med andre
vejledere har nogle generelle kompetencer, soni fonnulere saledes:
* At kunne mestre vejledningsfagligheden generelatdetunne veelge vejledningsstra-
tegier i de enkelte tilfeelde
» At forstd og made det enkelte individ i den soc@igsykiske kontekst, han/hun be-
finder sig i
« At have samarbejdskompetencer bade internt ogrekste
» At have kontekstkendskab, dvs. evnen til at lsesersnhaengen, hvori vejledning
finder sted og at kunne afkode de politiske kra¥argentninger
« At forsta sin egen foranderlige arbejdssituationrgen forstaelse af egen organisati-
ons samfundsmaessige opgave og formal
* At veere kontinuerligt leerende

Projektets anbefalinger til kompetenceprofilergennemfarelsesvejledere skal sdledes udgga-
res af de specifikke kompetencer, som er maleddofunktionsrettede valgmodul pa diplom-
uddannelsen. Med henblik pa styrkelse af det naargsigtede karrieremal, som er afggrende i
forhold til at motivere til gennemfarelse af en addelse, og med henblik pa at skabe sam-
menhaeng og progression i vejledningen, anbefalat vigsa gennemfarelsesvejlederen opar-
bejder mere generelle vejlederkompetencer, sonr&estkovenfor. Den enkeltes ungdomsud-
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dannelsesinstitutions ambition kan endvidere laglenspirere af de kompetencekrav, som vi
har udledt af vores beskrivelse af vejledningentddkst, genstandsfelt og flow, af love, be-
kendtgarelser, vejlederuddannelser, undersggeistarskning. Vores anbefalinger skal sale-
des ikke leeses som en feerdig liste over kompetedeeudggr den perfekte kompetenceprofil
for gennemfarelsesvejledere, men leegge op tilksitte med henblik pa at styrke ambitioner-
ne og en kvalificeret vejledning pa ungdomsuddaserak.
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4. Vejledningsstrategi - hvordan

Nar der tales om mal for vejledningen i en uddasesshstitution, er det vigtigt, at der teenkes
i vejledningsmal og ikke uddannelsesmal.
En vejledningsstrategi tager afseet i formalet mgjtbginingen. Formalet med gennemfgrel-
sesvejledningen ved en uddannelsesinstitution tgest i de mal, der er lov- og bekendtga-
relsesbestemte, samt i de konkrete mal, som degiteniddannelsesinstitution fastsaetter.
Som vi tidligere har veeret inde pa, laegges dekeébetgarelse 706 fra 2008 vaegt pa;

* At de unge gennemfgrer uddannelsen med stgrst nfiagjigt og personligt udbytte

» At vejledningen stgtter de unge i at treeffe reiskst valg og i deres valgproces

* At der sikres sammenhaeng og progression i vejleemn

En hensigtsmaessig strategi bygger pa sa tydeligson@muligt og tager afseet i vejlednings-
funktionens formal — fx at vejledningen skal stati@verne i at handtere valgprocesser, der
knytter sig til valg, pabegyndelse og gennemfgrafagddannelse.
| strategiovervejelserne er det vigtigt, at deeeisammenhaeng mellem mal for vejledningen
og de midler og vejledningsmetoder, der inddragesledningsprocesserne. Det er vigtigt at
gare sig klart, hvad der har betydning for, at dege gennemfgrer uddannelsen: Kan det veere
vigtigt at arbejde med identitetsdannelse? Hvilagikremal har den unge? Og her kan den
valgte uddannelse bade veere et mal men ogsa etntiidat na det karrieremaessige mal. Man
kan tale om vejledningens didaktik (planleegningirgenfarelse og evaluering af vejlednings-
forlgh).
Nar der pa skolerne udvikles vejledningsstrategiedet ogsa veesentligt at veere opmaerksom
pa, om strategierne er udviklet med fokus pa:

* Eleverne

« Leerere og ledelse internt pa skolerne

« Eksterne samarbejdsparter eller eksterne mal (B692015)

Nar mal, fokus og metoder er fastlagt i strategezret veesentligt at se pa de strukturer, der
statter den valgte strategi. | vores projekt hasetj at der er en tendens til at teenke struktur
far strateqi.
Vi vil i den sidste del af rapporten praesenterestrategiudviklingsprojekter, der forhabentlig
kan virke som inspiration til at arbejde lokalt nstthtegiudvikling.
Hvordan seettes en strategiudviklingsproces i gang?
Et sadant arbejde kan igangsaettes pa mange maldgte projekt blev de tre lokale strategi-
udviklingsprojekter igangsat pa et feelles semihaoy vi indledte med et opleeg og en draftel-
se af:
« Hvad er en vejledningsstrategi (tager afseet i gajlegens formal om statte af eleverne
i valgprocesser i uddannelsens forskellige faser)?
e Hvad er mal i en strategi for vejledning (fx tirgiel for uddannelsespolitiske mal)?
e Hvordan kan der skabes sammenhaeng mellem mal miditer, der tages i brug i vej-
ledningen (metoder der stotter vejledtes behowbegj@et med karriereplan)?
* Hvordan organiseres vejledningsarbejdet (hvem agesthvilke vejledningstilbud)?
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* Hvordan kan man bruge en strategi (et papir ttlige lejligheder’ eller et papir, der
afspejler det feelles grundlag for arbejdet, og somed til at udvikle og kvalitetssikre
vejledingsindsatsen)?

Formalet var at skabe et rum for opmaerksomhedargtifrrelse’, som kunne nuancere selv-
falgeligheder og ureflekterede vaner. Deltageres bfterfalgende praesenteret for videncen-
terprojektets kvalitative undersggelse af vejledastrategier i ungdomsuddannelserne og de
tendenser, som undersggelsen havde identificeettadgerne bidrog med feedback herpa og
fik samtidig mulighed for at se deres egen insong vejledningsstrategi i lyset af disse ten-
denser.

Grupperne drgftede efterfglgende, hvad en vejlgmisinategi skal indeholde og hvorfor. Li-
gesom de drgftede hvilke muligheder og barrierer ed for at udvikle en strategi for vejled-
ning pa de respektive skoler.

Til igangseettelse af gruppernes arbejde med udgldiler forbedring af egen vejlednings-
strategi fik deltagerne praesenteret nogle modfgterejledningens kontekst, vejledtes og vej-
leders deltagerbaner, vejledningens flow og deledepde organisation med de forskellige
aktgrers interesser i vejledningsfeltet (se modedie afsnit 2 i denne rapport).

Vi vedlaegger i 3 bilag en praesentation af de taegiudviklingsprojekter, som, vi haber, kan
fungere som inspiration for andre uddannelsesuigtiters arbejde med udvikling af vejled-
ningsstrategi.
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5. Konklusioner og anbefalinger

Med den nye bekendtgarelse for vejledningen pa emgdddannelserne gges kravet om eks-
pliciteret vejledningsstrategi og kvalitetssikriegaluering. Vores undersggelser peger pa, at
vejledningen ikke er beskrevet i strategier mer efim funktionsbeskrivelser for vejlederne.
Der ligger derfor et udviklingsarbejde i ungdomsamigelsessektoren, som handler om at fa
beskrevet hvilke strategier, der skal ligge tilmpidor gennemfgrelsesvejledningen.

Vi har i projektet sat fokus pa begrebet frafalét Bemgar, at der er brug for at nuancere det-
te begreb og skelne mellem ’frafald uden perspe&tivfrafald med perspektiv’ (om-
valg/arbejde). | forbindelse med den nye bekendigerer det palagt institutionerne at synlig-
gore frafald pa deres hjemmesider. Det kunne sslesee hensigtsmaessigt at nuancere disse
oplysninger med henblik pa at vurdere vejledningzffekt.

Undersggelser viser, at arsager til frafald ofeeptes hos den unge og dennes manglende
kompetence til at indgd i uddannelserne. Voresvigers viser, at den individuelle vejledning
ofte initieres af andre end den unge selv og divebindelse med fraveer, hvor eleverne bliver
indkaldt til samtale. Saledes bliver vejledningéte dilrettelagt, sa den understgtter den unges
tilpasning til de krav, uddannelser og institutiostller. | debatten peges der dog pa, at unges
frafald ogsa kan beskrives som resultatet af, askdéobes’ eller 'treekkes’ ud af uddannelser-
ne. Dvs. at institutionerne ikke rummer de unges gke umiddelbart kan leve op til skoler-
nes forventninger og ikke umiddelbart lader sigasise vha. den vejledning, som iveerksaettes
for at tilpasse dem. Ligeledes kan et arbejdsmanked brug for ’heender’ have en tendens til
at treekke de unge ud af uddannelsessystemet mbtiknea at tilgodese markedets mere
kortsigtede behov. Problembestemmelsen er saledeskampleks end den, der ligger til
grund for vejledningsindsatsen. Med henblik pausntere indsatsen kan et andet perspektiv
pa frafaldsproblematikker kvalificere vejledning®ette kunne fx handle om institutionernes
eksklusion af nogle elever. | den forbindelse ka@vnes den aktuelle debat om, hvorvidt er-
hvervsuddannelserne er blevet for boglige og inldiliserede.

Ifglge den nye bekendtggrelse vedr. gennemfaraedgedning forventes gennemfgrelsesvej-
ledere ikke at have samme kompetenceniveau sorgawvgsvejledere. Med en viden om det
langsigtede mals betydning for gennemfarelse ahndélse kan det undre, at vejledere pa
ungdomsuddannelserne ikke forventes at have sameddédi uddannelsen som gvrige vejle-
dere. Vejledernes professionalitet understgtteiasedet, progressionen og sammenhaengen
i vejledningsindsatsen. En begraenset kvalificedggn fokusering pa egen sektor kan kom-
me til at sta i vejen for denne sammenhaeng.

At udarbejde en sammenhangende og velfungereradegstfor vejledningen pa ungdomsud-
dannelserne indebeerer at kunne balancere mellemenfarskellige og maske modsatrettede
hensyn. Opgaven kompliceres af, at der er flerekidlige aktarer involveret i kontakten til

den unge, fx kontaktleerere, mentorer og eksternsdenter, og af at ansvars- og opgavefor-
delingen imellem disse ofte ikke er tydeligt forendt.

| arbejdet med udvikling af en vejledningsstrategi man derfor ngje overveje, hvilken rolle
hver enkelt aktar kan eller bar spille i vejledréncaf den enkelte unge, og der bar arbejdes pa
at skabe synlighed omkring hver enkelt aktars Kesmgpetencer. For at kunne sikre bade
sammenhaeng, progression og kvalitet i vejlednimtgsitsen pa tveers af forskellige aktarer
bar strategien derfor ogsa reflektere de overvajetien enkelte skole har gjort over sammen-
haengen mellem konkrete indsatser og de vejledragtigé mal, der knytter sig hertil.
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At de politiske mal for vejledningsindsatsen emnfateret i meget brede og generelle termer,
fx at denne skal bidrage til at reducere frafaldegskolerne en bade vanskelig og vigtig op-
gave i at omseette disse til konkrete vejlednindigfagnal. Dette indebaerer fx, at skolen ma
praecisere hvilke antagelser, aktgrerne har om gheeoiiggende arsager til elevfrafald, og
hvilke indsatser, der teenkes at kunne adresserp detse.

Selvom arbejdet med at beskrive sammenhaengen mellspecifikt (vejledningsfagligt) pro-
blem og en konkret indsats kan veere en tidskreevermmbes, mener vi, at det er ngdvendigt,
hvis skolerne vil have et validt grundlag for atdere effekten af de vejledningsinitiativer, de
saetter i vaerk. Endelig far den enkelte skole, wdmbskrive sammenhaengen mellem mal og
midler, ogsa et bedre grundlag for at tage stiltihdwilke personalegrupper der kan eller bar
inddrages i relation til forskellige opgaver.

29



v

VIDENCENTER FOR
UDDANNELSES- 0G
ERHVERVSVEJLEDNING

Litteratur og referencer

Amundson, Norman E. (2001): "Dynamisk vejledningtudie & Erhverv
Danmarks Evalueringsinstitut (2007): "Vejledning ealg af uddannelse”. Evalueringsrap-

port

"Fremgang, fornyelse og tryghed, strategi for Darkmaen globale gkonomi — de vigtigste
initiativer”. Udkast til brug for Globaliseringsrats made d. 21. marts 2006, Regeringen marts
2006 http://www.globalisering.dk/multimedia/Glolsdringsstrategi_pixi.pdf

Jensen, Bente (2002): "Kompetence og paedagogisde&yldendal

"Opgaver og samarbejde i vejledningen” En evalupahgennemfarelsesvejledningen pa de
gymnasiale uddannelser, Rambgll Management, M&j 200

"Frafald i erhvervsuddannelserne — arsager og doirider”’, UVM 2005
"Analyse af frafald pa erhvervsuddannelserne ogg$oag sundhedsuddannelserne. Under-

visningsmiljget som underliggende fokus.” http:/Mndcum.dk/frafald2006

"Uddannelses- og erhvervsvejledning. En handbodéstutningstagere”, OECD, oversat af
Cirius, 2007

"Standards and Guidelines for Career DevelopmemttRioners”, www.career-dev-
quidelines.org

Bekendtggarelser:

Bekendtggrelse af lov om vejledning om uddannegserbverv, LBK nr. 630 af 20/06/2008
Bekendtgarelse om vejledning om gennemfgrelse ddinnklser pa Undervisningsministeriets
omrade, BEK nr. 706 af 30/06/2008

30



v

VIDENCENTER FOR
UDDANNELSES- 0G
ERHVERVSVEJLEDNING

Bilag 1

Udviklingsprojekt pa to gymnasiale uddannelser

Udviklingsprojektet er udfart i et samarbejde mall8rhus Kebmandsskole HHX ved Morten
Haase, Odder Gymnasium STX ved Dorthe SpaabaekRitaBuhl og Ulla Nistrup, VUE.

Set i lyset af den begraensede tid til udviklinggktet, blev det primaere mal for arbejdet at
seette en udviklingsproces i gang, der havde foRusmnulering af formal og mal med vej-
ledningen samt at beskrive vejledningstilbud i ggmnasiale uddannelses forskellige faser.
For de to institutioners vedkommende gjaldt detleaklart kunne eksplicitere, hvilke aktivite-
ter/midler de tager i anvendelse i vejledningenn mieformal, mal og procedurer for evalue-
ring og kvalitetsudvikling ikke var beskrevet.

Det lokale udviklingsprojekt naede ikke at udvikig beskrive en evalueringspraksis for vej-
ledningsindsatsen — hvordan skal tilbuddene evedyéwilket perspektiv skal evalueringen
have, hvordan skal den vejledte evaluere vejledmindabet af og i slutningen af uddannel-
sen, samt hvilke andre interessenter skal evtsharne evaluering?

Udviklingsgruppen drgftede i relation til hvert egningstilbud, hvem der ger hvad, og hvor-
dan samarbejdet mellem forseldre, leerere, studenajé, mentorer, UU og Studievalg skal
forega og aftales. Beskrivelsen er ikke fyldestgdesi nedenstaende skematiske oversigt, da
punkterne heri mangler efterfalgende at blive begdtrlokalt og blive konkret forankret pa de
enkelte institutioner.

Ligeledes drgftede udviklingsgruppen visionen fejtadningen og dennes sammenhang med
skolens overordnede vision. Gruppen var enige o®r) &ksplicitering heraf ville kunne
fremme den ledelsesmaessige forankring samt tydsgde muligheder og barrierer, der pa
en skole kan veere for vejledningsarbejdet.

Udviklingsgruppen kunne se muligheder i at inddriagiéeger og ledere i udvikling af strate-
gien. Det ville kunne betyde, at vejledningsindsatsille blive et feelles projekt og maske fare
til nye idéer og inspiration.

Nedenstaende oversigt viser eksempler pa vejledtilimgd i den gymnasiale uddannelses for-
skellige faser med beskrivelse af formal og malkifouddene til eleverne. Til videre refleksi-
on og som opmaerksomhedspunkt anfagres seerlige udfpedi de enkelte faser.

'Far’-kontakten

Formal At give den unge mulighed for at forestille sig Bemtid i et
gymnasialt milja.
Mal - at statte et kvalificeret og oplyst valg

- at tydeligggre studiemiljget
- at vise paletten af uddannelsesmuligheder
- at praesentere forventninger til kommende elever

Udfordring At udvide vejledningen i 'fgr’ fasen til at omfatbeere end in-
formation og markedsfaring.

Informationsmateriale og | Gymnasiet udarbejder en folder, hvori elever ogand
hjemmesiden rede kan leese om gymnasiets udbud af studieremivalgfag,
gymnasiets "kultur” samt andre praktiske oplysnmg®lderens
funktion er desuden at profilere det pageeldendenggiom i
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kalomradet.

Gymnasiets websites har en central funktion. Deffterher den
unge og foreeldre farste gang mader gymnasiet. Disbsites
indeholder typisk de samme informationer som brosime.
Desuden har nogle gymnasier ogsa streamede klip med
interviews og statements fra elever, der gar panagiet.

Abent hus Hvert ar tilbyder gymnasiet et arrangemtaror interesserede
kan komme og hgre om og se gymnasiet. Tilstedeeviveere
savel elever som leerere, men ogsa studievejledeskalens le-

delse.
Messer Deltager ogsa med en stand pa lokale uddasneg
erhvervsmesser. Typisk er det studievejledernedekager.
Informationsaftener UU tilbyder hvert ar forseldieimmunen at deltage i et

aftenarrangement, hvor alle ungdomsuddannelsereptegss.
Der er i alt 16 arrangementer i lgbet af novemtdecember og

Foreeldredage pa efterska-Studievejlederne inviteres til at holde opleeg ormggsiet pa

ler disse arrangementer.
Brobygning og Brobygning og introduktionskurser opbygges, saiderget
introduktionskurser realistisk indblik i gymnasiets dagligdag, saveligt som

socialt. Brobygning bestar af undervisning i gyneiss
fagreekke, studievejledning og "ung-til-ung-vejleayii.
Herudover er hensigten ogsa, at eleverne far ikdiglymnasiale
arbejdsmetoder og studieteknik og opnar indsigt kichv, der
stilles til gymnasieelever i dag.

Samarbejde med UU- | Skanderborg-Odder, Favrskov og Arhus har maerefr
vejledere arbejdet med en model, hvor vejledere fra
ungdomsuddannelserne indgar som institutionsuafty®ng
vejledere i de respektive UU-centre. Med denne rhojpledr
savel grundskolerne som ungdomsuddannelserne et

Indslusning

Formal At stgtte den unge i at se sit formal med uddaeneds) i at tage
de rigtige valg fra starten

At hjeelpe den unge med at lzere at feerdes i gyntnasie dets
kultur, spilleregler mv.

At stgtte den unge i oparbejdningen af manglendgitil”

Mal - at leere gymnasiet at kende

- at introducere skolens vejledningstiloud og vejtede

- at styrke den unge i sit valg at uddannelse ogngtn

- at tydeliggere forventninger fra gymnasiet og kvad eksa-

men
- at stgtte den unge i at udvikle gode arbejdsvastrdiet

Udfordringer lkke at 'forveksle’ skolens mal om fastholdelse neéevens mal
og langsigtede uddannelsesperspektiv.

Ud i klasserne Praesentation af studievejledereriegtering om

gennemfgrelsesvejlederens funktion.
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Introduktionssamtaler Med udgangspunkt i eleverdandelsesplan diskuteres, hvortor
eleven har valgt gymnasiet. Samtalen har i gvati$ pa
overgangen fra grundskole til gymnasial uddanni@deay af
samtaleark)

Introkurser i metodeleere Studiemetodik dvs. ndtatte leeseteknik samt introduktion til
leeringsstil og gruppedynamiske gvelser.

Samtaler om studieret- | | labet af november méaned tilbydes eleven en sanotal valg af
ningsvalg studieretning. Her tages udgangspunkt i uddanrgisesns evt.
gnske om senere valg af uddannelse. Eventuellg@p&skrav
undersgges, og der sparres i forhold til, om eketrstudieret-
ning matcher elevens kompetencer.

Valgfagsinformation Tilbud om samtale i forbindelsed valg af valgfag. Afsggning
af hvorvidt gnskerne matcher senere uddannelsesgnsk

Under uddannelsen

Formal At styrke den unges refleksion over og evalueringdalannel-
sesforlgbet

Fortsat at stgtte den unge i at tage kvalificemgleplyste (kar-
riere-) valg

Mal - at stgtte den unges refleksion over egen leeririgeeg
ringsformer (lzere at lzere)

- at arbejde med beslutningsprocesser

- at tydeliggare mal og konsekvenser af valg

- at stgtte den unge i at ga til eksamen og studere

Udfordring At fastholde den langsigtede individuelle karridagp

Intro til eksamen | slutningen af 1.g orienteres@eamensindhold og -
udformning. Brochure med krav og gode rad uddédes.intro-
duceres eleven ogsa for en karakter-kalkule, saselarkan se
gennemsnit m.m.

Eksamenstraening (angst Elever kan melde sig tdusimen bliver ogsa screenet med
henblik pa afklaring af reelt behov.

Individuel vejledning Elever tilbydes fortsat vajleing med afseet i den unges indivis
duelle behov, mal og karrieregnsker.
Samtaler om valgfag Tilbud om samtale i forbindetssd valg af valgfag. Afsggning
af, hvorvidt gnskerne matcher senere uddannelsesgns
Udslusning
Formal At stgtte den unge i at tage kvalificerede og dplysilg om
videreuddannelse og karriere.
Mal - at styrke den unge i sine fremtidsmal
- at hjeelpe pa vej ud af gymnasiet
- at stgtte den unge i at skabe kontakter og netugik
for gymnasiet
Udfordring At sikre samarbejdet med overgangsvejledningedesdliver
sammenhaeng og progression i vejledningen.
Samtaler med Studievalg Gennemfgrelsesvejledemi&k®laengere opgaven at vejlede
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til videregaende uddannelser. Denne opgave varetagaf
Studievalg.

Udslusningssamtaler Visse gymnasier tilbyder aétdlde samtaler om arbejde, ud-
dannelse, gkonomi og evt. udenlandsophold.

| den videre udviklingsproces skal vi, dvs. vejledae, arbejde med fglgende spargsmal
og afklare/diskutere:
Hvem gar hvad hvornar, herunder evt. foraeldreinglse/-samarbejde?
Evaluering — hvordan skal det gagres? Hvad vil ae@
* Procesevaluering
» Slutevaluering
* Bestemmelse af interessenter, der skal 'hgres’gukglleger, foraeldre, m.fl.)
* Vejlederkompetencer og udvikling af disse?

Samarbejdsflader og -aftaler?
Desuden skal man i evalueringsprocessen ggre sigejelser om falgende:

« Hvilke muligheder og barrierer er der pa skolen?

* Vejledningens vision og dennes sammenhaeng mednskailgon. Eksplicitering heraf
skal fremme muligheder og haemme barrierer. Lavagnllingsplan i samarbejde med
ledelse!

» Huvilke vejledningsfaglige aktiviteter har vi 'ovets som muligheder?

« Hvordan far vi idéer og inspiration? (Kan kollegst. bidrage, og kan vi som vejlede-
re derved skabe et 'feelles projekt’ med kolleger?)
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Bilag 2

Udvikling af vejledningsstrategier pa en erhvervsskle

Udviklingsprojektet er udfart i et samarbejde mmllErhvervsskolen Nordsjeelland ved vejle-
derne Rie Laustsen og Jette Clausen, inspektgethigixelsen samt Lis Boysen, VUE.
Inden for den begreensede tid, der var sat af tilklidgsprojektet, var malet for projektet at fa
videreudviklet skolens vejledningsstrategi. Skoltalgte at arbejde med en strategiplan for de
naeste tre ar.
Projektet lagde veegt pa, at vejledningsstrategiesn haenger sammen med skolens over-
ordnede vision, og at vejledningsindsatsen pa skeléedelsesmaessigt forankret.
| processen blev der taget afseet i nogle ovenesjelg draftelser af vision og mission for vej-
ledningen og en kortlaeegning af flowet i vejlednimgisatsen og hos aktgrerne for at styrke en
vejledning, der tager afszet i elevens individue#ov, personlige mal og individuelle karrie-
regnsker.
Vejledningsenheden valgte at fa sat fokus pa nkgjleeomrader i strategiudviklingen. Der
blev udvalgt fire kerneomrader:

1. @get fokus pa unge med udvidet behov for vejledning

2. Begreensning af fraveer/frafald

3. Kompetenceudvikling og lgbende opkvalificering ejfiledningen — herunder internationalise-

ring
4. @get fokus pa multikulturel vejledning

Der blev lagt veegt pa at fa gjort status inderdfowalgte kerneomrader og derudfra opstille
malsaetning, og udarbejde strategi og handleplan.

Udviklingsgruppen drgftede, hvorledes vision ogsiws kunne udmgntes i delstrategier og
handleplaner for de valgte kerneomrader.

Inden for de valgte kerneomrader var det vigtigéagjort sammenhaengen mellem malsaet-
ning, strategi og handleplan synlig. Herunder dgs#m, der har ansvaret for de enkelte akti-
viteter og samarbejdet mellem studievejledningmigrne aktgrer (kontaktleerere, mentorer,
administration mv.) og eksterne aktgrer (fx UU).

Udviklingsgruppen draftede konkretiseringen af ragitsng, strategi og handleplan inden for
kerneomraderne for at kunne udarbejde proceduraviguering af indsats- og kvalitetsud-
vikling.

Inden for udviklingsprojektets periode blev der tdgdet bade malsaetning, strategi og hand-
leplan inden for to af de valgte kerneomrader. Udplelsen af handleplaner inden for de sid-
ste to omrader og en konkret procedure for evaigesg kvalitetssikring finder sted efter pro-
jektets afslutning?

Nedenstaende viser resultatet af udviklingsprojekad videncenterprojektets afslutning.

¥ Udviklingen i Strategi og handlingsplan for vejféag p& Erhvervsskolen Nordsjeelland kan Igbendgetapa
http://www.esh.dk/Default.aspx?1D=382
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Strategi og handlingsplan for vejledning pa Erhvengskolen Nordsjeelland.

e W e = = ==

Indledning
Vejledningscentret pa Erhvervsskolen Nordsjaellaad kin nuvaerende form eksisteret i tre
ar og bliver varetaget af inspektgr Lisbet Axelegrtre fuldtidsvejledere. To vejledere (Jette
og Rie) har gennemfgrt den nye vejlederuddanneds2004, og den tredje vejleder (Morten)
er uddannet socialformidler. Vejledningscentretdizen for vejledning daglig fra kl. 8.00 til
15.30 og fredag fra kl. 8.00 til 14.00 og varetafgeillig vejledning savel som fraveerssamta-
ler af EUD elever i samarbejde med afdelingsingmeki kontaktleerere, foreeldre, UU-
vejledere og andre interessenter. Vi str ligelédekollektiv vejledning i klasserne, Abent
hus arrangementer, uddannelsesmesser, uddannisesa UU-centre og folkeskoler, og
afholder UEA-kurser for UU-vejledere og klasselaer&fores vejledning tager som udgangs-
punkt afsaet i elevens individuelle behov, perseniitfl og individuelle karrieregnsker. Vi ar-
bejder samtidig malrettet med regeringens 95 %-aetilisig og skolens mission om at tilbyde
udannelser, sa vore elever, kursister og studeremai@r faglige, sociale og personlige kvalifi-
kationer, der bidrager til at ggre dem til kompé&tdoorgere i fremtidens samfund.
Mission:
Formalet med vejledningen pa Erhvervsskolen Nortksjat er

* at give vejledning om valg af uddannelse

« at give vejledning om gennemfarelse og valg ungsiveddannelsen, saledes at den enkelte

elev gennemfgrer den valgte uddannelse med statigtiagligt og personligt udbytte
« at hjeelpe eleven til at fa et realistisk karrierspektiv — evt. ved hjeelp af vejledning til anden
uddannelse

» at sikre sammenhaeng og progression i vejledningatadn
Vision:
Vejledningscentret pa Erhvervsskolen Nordsjeellahdom professionelt vejledningscenter
gerne fremsta synligt og tilgeengeligt i lokalomrad@ledes at elever, foraeldre, laerere, UU-
vejledere og andre interessenter til enhver tidrf@t de er velkomne og med tillid kan hen-
vende sig til os med et vejledningsproblem.
For at styrke vejledningsindsatsen har vejledningsden pa Erhvervsskolen Nordsjeelland
vedtaget en vejledningsstrategi, som vil sta irentfor udvikling af vejledningen for en tre-
arig periode. Strategien har fire kerneomradery ke stilles krav om:

1. @get fokus p& unge med udvidet behov for vejtegff
2. Begreensning af fravaer/frafald med henblik p& gganemfarelse af uddannelse — gennem-
farelsesvejledning og frafaldsbekeempelse

34 Med udvidet behov henvises til BEK om gennemferalsuddannelser p& Undervisningsministeriets oenfad
2 stk. 2: Unge, der pga. faglige, personlige ogatewanskeligheder, fysiske/psykiske funktionsretisiser el-
ler kulturel baggrund har et udvidet behov for @djling

36



UE

VIDENCENTER FOR
UDDANNELSES- 0G
ERHVERVSVEJLEDNING

3. Kompetenceudvikling og lgbende opkvalificeriigy@jledningen — herunder internationali
sering
4. @get fokus pa multikulturel vejledning

| det falgende redegares for indholdet i strategiem hvert af de fire kerneomrader uddybes
henholdsvis

1. den nuveerende status for vejledningsindsatsen

2. hvilke malsaetninger vejledningscentret har indenofire kerneomrader samt

3. strategien for, hvordan det forventes, at dissesaeilinger kan udmentes i praksis

Det vil fremga af handlingsplanen for hvert eniekusomrade, hvordan strategierne imple-
menteres i vejledningen.

Vejledningsflow:

Marketing af EUD

Aben Hus RKV Fastlagt vejledning: Indgdelse  Individuel
Uddannelsesmesser Sammenholdt e Ved 30 timer: af ud- vejledning ef-
Uddannelsesaftener Med u-planer, gruppevejledning i dannel- ter behov
Information til UU fokuslister og systemisk per- sesaftale
Brochurer vejlednings- spektiv
Rundvisning samtaler « Ved 60 timer: In-
Pree & Bro dividuel vejled-
ning

Indmelding/KOT

Foi Indslusning Grundforlgbspakke Hovedforlgb

—

1. @get fokus pa unge med udvidet behov for vejleding

Status:

Fra 1. august 2008 implementeres pa Erhvervsskbbedsjzelland en ny erhvervsskolelov,
som inkluderer en RKV af samtlige optagne eleved menblik pa en individuel uddannelses-
plan.

Arbejdet med unge med udvidet behov for vejledtulinger for nuveerende primeert foranstal-
tet gennem kontakt via UU-vejleder (uddannelsegriarkontaktleerer, eleven selv eller for-
eeldre. IT-rygseek og SP-stgttemidler bliver eftgdade ansggt i forngdent omfang.
Malsaetning:

For at imgdekomme regeringens malsaetning, hvor @6 &t ungdomsargang skal gennemfg-
re en ungdomsuddannelse, skal der ske en tidligifabering og iveerksaettelse af arbejdet
med unge med udvidet behov for vejledning i fornrmdfedende samtaler, RKV, SP-
ansggning og implementering.

Strateqi:

Vejledningen tager initiativ til tidlig indsats fat identificere og afhjaelpe malgruppens pro-
blemer med henblik pa gennemfgrelse af uddannelse.
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At vi som vejledere tager initiativ til et gget sarpejde med kontaktleereren i forbindelse med
feedback og udfeerdigelse af den individuelle uddasplan indenfor de to farste under-
visningsuger ved elever med udvidet behov for dejieg>°

Vejledningen tager initiativ til et gget samarbejded eksterne aktgrer mhp. skeerpet opmeerk-
somhed omkring elever med udvidet behov for vejiegin

Handleplan for handtering af optagelse og modtagedsaf unge med udvidet behov for
vejledning:

Geeldende for alle skriftlige ansggninger (KOT, Ugjleder, elev/foraeldre):

» Elevadministrationen laeser alle ansggninger igerogmeerker og leverer til vejledningen
ansggninger, der ifglge uddannelsesplanen indilkgrskeerpet opmaerksomhed

* Vejlederne leeser ansggningen igennem og sammenlu@dened evt. yderligere tilsendt ma-
teriale fra UU, elev/forzeldre

» Vejlederne udarbejder lister over elever med bdboudredning ift. specialpaedagogisk statte,
mentorer el. lign.

» Ved feedback pa resultatet af RKV holder vejledesamtale med kontaktlaerer og de elever,
der er pa listerne. Dette gares for at hjeelpe KH gennemfarelse og implementering af resul-
taterne af RKV indenfor de lovmaessigt fastsattegier mhp. rigtig placering og udredning af
yderligere stgttebehov i forhold til gennemfgreieen individuelle uddannelsesplan

2. Begreensning af fraveer/frafald med henblik pa ggegennemfarelse af uddannelse —
gennemfgrelsesvejledning og frafaldsbekeempelse

Status:

Vi har p.t. for meget fraveer med efterfalgendedihpa EUD-uddannelserne pa Erhvervssko-
len Nordsjeelland.

Malsaetning:

At vi i vejledningen medvirker til nedbringelsefedfald vha. narrativ og konstruktivistisk vej-
ledning (herunder ogsé coping-strategier) og syistewejledning.

Strateqi:

Vejledningen tager initiativ til en indskeaerpet feaksprocedure, som i hgjere grad problemati-
serer konsekvenserne ved elevens fraveer — detts gba. ved systemisk vejledning ved 30
timers fraveer og individuel vejledning (narrativ kgnstruktivistisk vejledning) ved 60 timers
fraveer.

Handleplan for handtering af begraensning af fravaerg frafald:

Elevadministrationen registrerer nu fravaer pr. sdéedes at der indkaldes til gruppevejled-
ning ved 30 timers fraveer. Til gruppevejledningtaigér ca. seks elever. Ved 60 timers fraveer
afholdes individuelle samtaler, hvor narrative egstruktivistiske metoder bliver anvendt.
Ved 90 timers fraveer bliver eleven meldt ud mertifiud om en sidste vejledningssamtale
mhp. forleengelse, uddannelsesskifte eller arbejde.

Der vil til enhver tid vaere mulighed for vejlednie@er behov (Aben Vejledning).
Tilbagemelding til kontaktleerer med indhold abéér med de enkelte elever.

3. Kompetenceudvikling og Igbende opkvalificering favejledningen — herunder interna-
tionalisering

Status:

% BEK om vejledning om gennemfgrelse af uddanngldedndervisningsministeriets omrade § 2 stk. 2
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Vi er to vejledere med den nye vejlederuddannedsérosocialformidler, som gnsker yderli-
gere uddannelse.

Halvdelen af kontoret tager én gang arligt pa dejtkonference.

Vejledningsmaessigt har vi ingen internationale &kitdr.

Malsaetning:

At vejlederne Igbende efteruddannes, sa de til entio er opkvalificeret — ogsa internationalt
set — i forhold til at kunne vejlede malgruppevéensstemmelse med gaeldende lovgivning
pa omradet og samfundsudviklingen i gvrigt. Detteteraesentligt element i at sikre professi-
onalitet og kontinuitet i studievejledningsenheden.

Strateqi:

En vejleder skal pa uddannelse i 2008 og 2009.

Det tilstreebes, at alle deltager i den arlige dgjt&onference — bade af hensyn til ensartet op-
kvalificering og networking med andre vejledere wekhiske skoler.

Der skal afseettes tid til gennemlaesning og implderary (strategiudvikling, udarbejdelse af
handleplaner og procedurer) af lovstof og andrevasite publikationer.

Det tilstraebes, at der i 2009 indsendes mindshémgning om medvirken i et internationalt
projekt eller en international studietur.

Der tilstreebes en netveerksdannelse i vejledningsred sammenlignelige institutioner — fx
HUMANICA.

4. @get fokus pa multikulturel vejledning

Status:

Andelen af indvandrere udggr ca. 20 % men fyldee RO % i vejledningsindsatsen.
Malsaetning:

Vejledningsenheden vil gerne yde kvalificeret véjimg til de af vores elever, der kommer
med en anden kulturel baggrund, hvorfor kompeteang&ling i multikulturel vejledning er
ngdvendig.

Strateqi:

At vejledningsenheden bliver kompetenceudvikletkueser i multikulturel vejledning.
Vejledningsenheden har som udgangspunkt valggatdéseet i narrativ og konstruktivistisk
vejledning herunder at arbejde med leverum.
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Bilag 3

Udvikling af vejledningsstrategier pa en social- ogundhedsskole

Udviklingsprojektet er udfart i et samarbejde mll8OSU-skolen Neestved ved studievejle-
dere Lone Rasmussen og Lene Mgller Madsen samethistajdal, VUE.
Udviklingsprojektet tog afseet i den nye bekendttgeréor gennemfgrelsesvejledning ved in-
stitutioner under Undervisningsministeriet. | lyaétden korte tid, der var til projektet, blev
det valgt at seette fokus pa formalsbeskrivelsetrekéendtgarelsens § 1 stk. 2 og 3 og § 4 stk.
1. og de indsatsomrader, der er beskrevet heri.
Udviklingsprojektet er inspireret af Peter Dahlargens tilgang til evaluering i den sakaldte
virkningsevaluerintf, der kan danne grundlag for at realitetstestedssfillinger, man har
om, hvordan og hvorfor en indsats virker. Afsedtietien made at arbejde pa er ifglge Dah-
ler-Larsen, at man far belyst de teser, man haeogivent f&enomen — at man beskriver sin
programteori. Ved at beskrive skolens programteanidvalgte omrader, far man belyst de
antagelser, man ggr om sammenhangen mellem enigdsats og et forventet resultat, og
opnar herved et godt grundlag for senere at kunngeve denne.
| denne indledende fase i arbejdet med at udvkdéess vejledningsstrategi blev der med an-
dre ord arbejdet pa at belyse, hvilke antagelsavtmedarbejdere pa skolen har om faenome-
ner og problematikker, der knytter sig til arbejded de formal, der er beskrevet i den ny vej-
ledningsbekendtgarelse. | udviklingsprojektet er dem naevnt, taget afsaet i de overordnede
malsaetninger beskrevet i bekendtgarelsen, sarotersk generelle antagelser om dennes fra-
faldselever.
Udviklingsprojektet tog afsaet i en brainstorm blankel deltagende vejledere om hvilke teser,
der kunne knyttes til forstaelse af, hvem de fdgalede elever er, og til de efterfglgende tre
indsatsomrader:

1) Elever, der har vanskeligt ved at traeffe valg odigmuindikatorer pa dette

2) Elever, der har problemer med at formulere maltibpet realistisk karriereperspektiv og go-

de studie- og arbejdsvaner, og hvad der karakterisisse
3) Hvordan skolen kan sikre sammenhaeng og progrebg@ledningsindsatsen

Denne indledende brainstorm havde til formal aniifieere de grundlaaggende antagelser, der
p.t. pavirker skolens nuveerende vejledningsindsgigennes teser om de potentielle frafalds-
elever (programteori, der knytter sig til frafaldsplematikker). Resultatet af denne brain-
storm er for hvert indsatsomrade beskrevet i skemmagom teser, der knytter sig til hvert te-
ma (se eksempel i dette bilag under 3b — tesehwem der har problemer i forhold til at traef-
fe valg).

Pa baggrund af arbejdet med at identificere skajenerelle og mere grundlaeggende antagel-
ser og beskrive disse i form af teser, arbejdedesidere med yderligere at konkretisere,
hvordan disse kan omseettes til mulige indsatséraoglinger. Vi fik hermed sat gang i en ud-
viklingsproces, hvor skolen har faet sat fokus p@pigaver, som er formuleret i den nye be-
kendtgarelse. Dette kan bade danne grundlag fobajikelse af en samlet vejledningsstrategi
og for lgsning af mere specifikke opgaver, somtfudvikle metoder og strategier for hvordan
skolen spotter elever med udvidet vejledningsbehov.

% Dahler-Larsen, Peter og Krogstrup, Hanne Kathiiiee veje i evaluering”
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| projektet blev der lagt veegt pa, at den indle@emciinstorm skulle kunne bruges til at opstil-
le konkrete indikatorer pa mulige vejledningsbebgtil potentielle vejledningsindsatser. Af
de nedenstaende skemaer kan man se hvilke komknegjer, der har fundet sted, og hvilke
teser, der indgar i overvejelserne om mulige ireisadverfor elever, der kan have et udvidet
behov for vejledning.

| forhold til det fremtidige vejledningstilbud viler veere flere andre omrader, der skal tages
fat pa — fx hvordan skolens samarbejdsrelationalsere og opgave- og rollefordelingen i
mellem forskellige aktarer — fx foreeldre, leeretadgevejledere og mentorer. Yderligere har
projektgruppen diskuteret vigtigheden af at siklmsenhaeng med visionen for vejledningen
og skolens overordnede vision.

Efterfalgende skemaer (der ikke er fyldestggreedeksempler pa, hvordan der i projektet er
arbejdet med at konkretisere teserne ved at beskg\pageeldende elevers karakteristika og
de intentioner, SOSU-skolen har om, hvordan déovfilolde sig til de mal, der er beskrevet i
bekendtggrelsen.

A) Karakteristika og intentioner, der knytter sig til de udvalgte dele af bekendtggrelsen
Ad 1) Teser og intentioner, der knytter sig til deveelge (bekendtgarelsens § 1 stk. 2)

Formal: Vejledningen skal understatte elevens/dedesendes evne til at treeffe og til at ge
nemfare den uddannelse, som den enkelte vaelgedeséit en forstaelse for sammenhangen
mellem disse valg og det efterfalgende uddanneddies-beskaeftigelsesagnske opnas.

=
1

14
1

Vores teser om de elever, som har problemer meeeie valg, medfgrer at de bl.a. karakte
riseres ved:

» usikre unge/voksne

* negative skoleoplevelser

* kulturbestemte valg

* gkonomisk pres

» personlige problemer

» faglige problemer

* manglende selvindsigt

* manglende viden

* mange uddannelses- og evt. jobskift

Vi har intentioner om at arbejde med fglgende fmtatte elever i at traeffe begrundede valg:

« Realistisk karrierevejledning, sa valget bliveimheret og velbegrundet

» Samarbejde med kontaktleerer og elev for at derhagides en realistisk, opdateret uddap-
nelsesplan

* Henvise til andre relevante samarbejdspartnere ksomstatte eleven i at treeffe begrunde-
de valg, fx egen laege, psykolog

» Etablere mentorordning efter behov for at stgeeh personligt, sa vedkommende bliver
stattet i at treeffe begrundede valg

» Etablere gruppevejledning for at styrke synerghktfteg netveerk imellem elever

« Styrke den enkelte elevs arbejde med personligemaéiativ vejledning og leverum, sa de
bliver realistiske og gennemskuelige for vedkomneend

« Opmeerksomhed pa fravaer og fraveersmanstre, sonmétiverie et fejlvalg for eleven

» Specialpaedagogisk stgtte for at bista elever tieanemfare deres valg

* Tilbud om undervisning i eksamensnervgsitet/-angst
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Ad 2) Teser og intentioner, der knytter sig at fatene mal og delmal (bekendtggrelsens § 4
stk. 1)

Formal: Vejledningen skal bidrage til, at den en&ddliver i stand til at formulere mal og
delmal med deres uddannelse samt opnar et relissigiereperspektiv og gode studie- og
arbejdsvaner.

Vores teser om de elever, som har problemer mdratilere mal, opna et realistisk karriere-
perspektiv og gode studie- og arbejdsvaner, gale &f.a. karakteriseres ved:
« Darlige skoleoplevelser

 lkke sa bogligt funderede

* Har leese-/skriveproblemer

« Usikre pa sig selv

* Sveert ved at se sammenhangen imellem teori oglprakt

» Sveert ved at se kontinuitet i uddannelsesniveauerne

» Gider ikke

» Har sveert ved at overskue det pga. fritidsarbejalainteresser

Vi har intentioner om at arbejde med falgende fmtatte elever i at formulere mal, opna ef

realistisk karriereperspektiv og opna gode studieva

* Arbejde med selvveerd

» Samarbejde med kontaktleerer

« Bruge Abent Laeringscenter

« @get fokus pa mal og delmal ved omforlgb

* Relevant SP-stgtte

* Tilbud om undervisning i studieteknik

* Realistisk information om videreuddannelsesmulighedamarbejde med Studievalg

* Tilbud om gruppesamtaler/individuelle samtaler

» Fokus pa "det gode samarbejde” imellem skole/pkakti

* Information til praktikken om uddannelserne og umgdkulturen

» Forberede elever til praktik i samarbejde med kktteererne

» Arbejde péa at skabe sammenhaeng imellem uddann@isesti samarbejde med ledelse
0g undervisere

Ad 3) Teser og intentioner, der knytter sig til deskabe sammenhaeng og progression (be-
kendtgarelsens § 1 stk. 3)

Formal: Vejledningen skal gives saledes, at dedfin enkelte sikres sammenhaeng og pro-
gression i vejledningsindsatsen.

Vores teser om manglende sammenhaeng og progréssittar sig bl.a. til elever med fal-
gende karakteristika:

» Kender ikke deres uddannelsesplan

» Oplever, at der siges noget forskelligt

» Har skiftet skole mange gange

* Oplever ikke sammenhaeng imellem grundskole og umgdddannelse

* Vi anvender forskellige modeller til en uddannejdas

» Fagligt svage elever
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Leenge siden, de har gaet i skole sidst (forlod dgkalen for mere end fem ar siden)
» Oplever ikke uddannelse som den vaesentligste udtigrdderes liv

| forhold til det videre arbejde med skemaerneilogdvikling/igangseettelse af konkrete vej-
ledningsinitiativer er det projektgruppens plamdtejde videre med de andre mal og formal,
som er beskrevet i bekendtggrelsen. Skemaerneéslsamedvirke til at skabe synlighed om
de grundlaeggende antagelser, der er, om problekeatitter knytter sig til vejledningsomra-
det, og dels kunne bruges til at udvikle en sarggedningsstrategi for skolen.

| det efterfglgende gives der et eksempel pa, larordan kan arbejde med at synliggare do-
minerende teser (programteori) og supplere dettthaskrivelser af hvilke indsatser, man
mener, der skal seettes i veerk i forhold til de paiatikker, man har belyst. Hensigten er at
skabe sammenhaeng mellem den made, hvorpa marr femsgéven problematik, og de kon-
krete initiativer, man iveerkseetter.

3 b) Teser om, hvem der har problemer i forhold tilat treeffe valg
Det nedenstaende skema er et eksempel pa dettedelt er fremkommet gennem vores ind-
ledende brainstorm om, hvilke teser skolens megtdebehar om hvilke elever, der kan have
vanskeligt ved at treeffe valg. Skemaet er opdeithiold til en reekke opmaerksomhedspunkter
og de stikord, vi har noteret ned, om hvordan vifamomenet, hvad der karakteriserer dem,
vi mener at kunne spotte (elevernes synlige adfaagijle vejledningsbehov, vi mener at kun-
ne udlede af dette. Endelig har vi, i venstre knlamoteret mulige handlingsalternativer pa
baggrund af disse teser.

Eksempler pa opmaerksomhedspunkter i vejledningersamarbejdet med kontaktleerere og

mentorer:

Hvem har problemer i forhold til at treeffe valg?

| Hvordan ser vi det

Elevernes adfeerd

| Vejledningsbeho

Vejledningshandlinger |

Usikre unge/voksne

Darlige skoleoplevel-
ser

Kulturbestemte valg
(familie)

@konomisk pres

(fx jobcenter/privat si-
tuation/arbejde ved
siden af

Manglende overblik

over egne muligheder

Stille/passive i under-
visningen

Manglende initia-
tiv/uengageret

Fraveer

Negativ adfeerd
Manglende aflevering
Ikke socialt integreret
Problemer i praktikken

Ulovligt fraveer
Kontaktsggende, opfa-

rende eller bekymrede
Ryger ud i konflikter

Faste rammer
Sociale aktiviteter

Arbejde med selvidenti-
tet/selvopfattelse
Arbejde med mal (per-
sonlige og i relation til
uddannelse)

Selvveerd:

Arbejde med selvopfat-
telse, veerdier og egne
kompetencer

Fraveersmgn-

stre/observation og regir

strering

Samarbejde med kon
taktleerer

Etablere mentorord-
ning
Gruppevejledning
Narrativ vejledning

Arbejde med mal
SPS-screening

Arbejde med leverum
Opmaerksomhed pa

fraveer og fraveers-
mgnstre

Vejlede i forhold til
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0og begraensninger

Psykisk/fysisk sarba-
re/Anderledes persor
ligheder

Fagligt svage

Manglende selvindsig
Manglende viden om
muligheder

Mange pabegyndte e
ler afbrudte uddannel
ser/jobs

Rastlgse/Skiftende hu-
mar
Meget fraveer

Lave karakterer

tAdfeerd og handling
stemmer ikke overens

Flagrende

-Eksamensnervgsitet

voksenelevign
Information om mulig-
heder/konsekvenser Henvise til relevante
samarbejdspartnere
t
Samarbejde med psy
kolog
af

Henvise til egen leegs

Skabe overblik over ege
leverum og muligheder

Stoatte i gennemfgrelse
uddannelsen

Realistisk karrierevej
ledning

Mal

Arbejde med ressour
Vejledning om arbejde |cer

med eksamensnervgsitét
Tilbud i forhold til ek-
samensnervgsi-
tet/angst

Afklaring af stattebehov|
Afklaring af personlige
mal

Afdaekning af arsaget
til frafald

Der vil i praksis veere stort sammenfald mellem eteued forskellige behov og de mulige
vejledningsindsatser, der kan iveerksaettes. Deiffalet ikke veere muligt at identificere en
specifik og generel indsats, ligesom mange forgjeelhdsatser vil kunne egne sig til at img-
dekomme forskellige problematikker. Skemaet eratediin teenkt som en skabelon til reflek-
sion over, hvad vi mener at kunne observere, ogdarodisse observationer kan omsaettes til

praksis.

44



